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Depuis 1989, pres de 2300 diplomés

Le CESEGH s'est implanté au sein méme de la faculté de
Montpellier, dans une ville et une région ot la santé constitue
un axe de développement prioritaire, et bénéficie d’un contexte
scientifique et culturel particulierement favorable. Cela lui
permet aussi de garantir a ses étudiants, des locaux et une
structure d’accueil de qualité.

Des activités complémentaires

indispensables a l'enseignement

Le CESEGH développe d'autres activités qui prolongent et
maintiennent les contacts entre les dipldmeés et leur milieu
professionnel et viennent compléter efficacement les
compétences acquises lors de la formation.

Un programme de séminaires de formation continue animeés
par des spécialistes de ('actualité hospitaliere ;

Une association d'étudiants et anciens étudiants (AEG-HP) ;

La centralisation pour diffusion et archivage des mémoires
d’étudiants. Ces dossiers de travail validés par les enseignants
sont de véritables sources documentaires disponibles sur
simple commande.
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Les objectifs du
dipléme sont

de former et de
perfectionner des
cadres gestionnaires
de cabinet d'imagerie
medicale libérale.

Les objectifs du
dipléme sont

connaissances et
les compétences
necessaires et

indispensables au

pilotage d'un Service
de Soins Infirmiers a

Domicile (SSIAD).
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d’acqueérir, renforcer
et perfectionner les

efficace et
professionnalisante
en droit de la santé.

Dans un contexte de
sensibilisation croissante
des acteurs de la santé

a leur role environnemental,
ce dipléme vise a
transmettre les savoirs
constitués en matiere

de développement

durable aux responsables

professionnels confrontés
a la coordination des
parcours de santé des
patients et des personnes
agees dans un contexte
de prise en charge et
d’accompagnement
personnalisés de
Uindividu.

d'établissements hospitaliers
ou d’entreprises intervenant
dans le secteur sanitaire et
meédico-social.
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FORMATION UNIVERSITAIRE
DIPLOMANTE

Executive MBA
INNOVATIONS ET
MANAGEMENT
STRATEGIQUE DES
ORGANISATIONS DE SANTE

Le diplome

L'évolution rapide du secteur de la santé et
le renouvellement constant des probléma-
tiques (nouvelles organisations, gestion des
parcours de soins — managed care -, évalua-
tion medico-économique, place du numerigue
et de la robotique..) créent une abligation
d'adaptation permanente des dirigeants.

Les contraintes qui pesent sur les ressources
dans un contexte de besoins en forte évolu-
tion (explosion des maladies chroniques due
pour lessentiel au vieillissement) renforcent
les exigences qui pesent sur les gestionnaires
en termes de recherche de performance et
de capacité d'innovation.

Les évolutions de la médecine doivent égale-
ment conduire a rénover profondément les
modes de fonctionnement des organisations
de soins : médecine personnalisée, prise en
charge des patients chroniques, intégration
des nouvelles technologies...

Les objectifs

Dans cet environnement en forte évolution,

lobjectif de LEXECUTIVE MBA est de donner

les movens a des cadres dirigeants :

- d'élaborer une stratégie pour lorganisation
de santé (établisserments de santé, groupe
d'établissements...) dont ils ont la charge.

CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

L'ExecuTive MBA est un Dipléome d’Université délivré par U'Université Montpellier en
partenariat avec le CESEGH. Il sanctionne une formation assurée conjointement par des
intervenants universitaires et des professionnels.

En prise directe avec les problématiques du secteur de la santé, cette formation est
soutenue par les instances professionnelles représentatives du secteur.

Responsables du diplome : directeurs associés
Irene GEORGESCU, Professeur des Universités, MOMA, Université de Montpellier
Philippe BURNEL, Professeur associé, MOMA, Université de Montpellier

- de mettre en ceuvre cette stratégie en étant
porteur d'une capacite renforcee d'initier les
innovations et d’en organiser le déploiement
notamment dans leur dimension de conduite
du changement.

Au terme de la formation, les étudiants sau-

ront :

- assurer ‘évaluation, la planification, la coor-
dination et la continuité des services en vue
d'une intégration des soins et des services
aupres de la personne en perte d'autono-
mie ;

- savoir mettre en perspective les realités
opérationnelles et prendre du recul sur ses
propres pratigues ;

- savoir évaluer la portée des accompagne-
ments mis en ceuvre sur le plan de la santé
et de la qualité de vie.

Le public concerné

Ce diplome est ouvert au public de la forma-

tion continue.

LEXECUTIVE MBA s'adresse a des profession-

nels titulaires d'un diplome de niveau 1 (mas-

ter, DESS ou DEA) et bénéficiant d'une expé-
rience professionnelle d'une dizaine d'années :

- cadres dirigeants du secteur sanitaire exer-
cant des fonctions de management ;

- médecins appelés a diriger ou dirigeant des
eétablissements de santé, des poles ou des
services ;

- gestionnaires travaillant dans des organi-
sations en charge de mission de régulation
(ARS) ou de financement ;

- cadres expérimentés du secteur de la santé
ou autres secteurs envisageant une évolu-
tion de leur exercice professionnel.

La formation

- Une formation diplomante fondée sur des
choix explicites privilégiant linnovation, la
stratégie et la conduite du changement.

- Une formation dans le cadre d'un petit ef-
fectif permettant travaux en commun et
accompagnement personnalise.

- Une équipe pedagogique diversifiee com-
posee d'universitaires, de chercheurs, d'ex-
perts et de praticiens de haut niveau fran-
cais et etrangers.

- Une ouverture vers des disciplines ou des
expertises extérieures au champ du mana-
gement a travers notamment des confé-
rences thématiques.

- Une vision transversale et pluri disciplinaire
des problématiques actuelles en gestion des
organisations de santé.

- Des cours en francais mais aussi des inter-
ventions en ANGLAIS.

- Elle se déroule sur 2 ans pour un volume
d'enseignement présentiel de 300 heures.
L'enseignement est dispenseé a raison de
2 jours consécutifs (vendredi et samedi) par
moais.

- La durée de la formation est de 24 mois.

Lorganisation des études permet ainsi le

maintien de lactivité professionnelle.

Le diplome est sanctionné par un examen

ecrit en fin de cursus.
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Executive MBA )
INNOVATIONS ET MANAGEMENT STRATEGIQUE
DES ORGANISATIONS DE SANTE

Conditions d’admission

Compte tenu des objectifs de la
formation, leffectif de IEMBA est
limité a 20 auditeurs.

Modalités d'inscription :

www.cesegh.fr

Les sélections sont faites sur dossier
de candidature au vu des diplomes et
du parcours professionnel.

Dossier de candidature a télécharger sur le site

Tarifs
Frais de dossier : 40 €

Droits spécifiques

en formation continue : 16 000 €
(pour les 24 mois de formation)

Les enseignements

Module 1- Innovations

Coordonnateur : Philippe BURNEL

1. Etat de lart des innovations

2. Les grandes innovations du monde hospitalier :
axe technologique et axe managerial

. Les acteurs innovants

. Les « business case »

Les méthodes de création d'innovation

. Les technologies émergentes

. Les objets connectés en santé et les Big Data

. Le suivi et la mise en place des innovations

. Développement d'un cas pratique ou Hackathon

72h
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Module 2 - Stratégie
Coordonnateur : Pr Gérald NARO
1. Diagnostic et analyse stratégique : les modeles d'analyse stratégique
- Les modeles d'analyse stratégique
- Concurrence, coopération et coopetition
2. Concevoir la stratégie
- Stratégies, concepts et analyses pour les organisations de santé
- Concevair un «business model» innovant: ruptures et innovations
strategiques
- La stratégie vue sous langle de Présidents de groupe de santé
- La stratégie au sein d'un groupe régional d'établissements de santé
- La stratégie vue sous langle du Directeur Général d'un CHU
- La stratégie vue sous langle des ARS
- La stratégie vue sous langle de lHAS
3. Décliner et mettre en ceuvre la stratégie
- Stratégies financieres
- Stratégies marketing
- Structures organisationnelles et stratégie
- Management des risques
- Cartographie des risques
4. Ingénieries juridiques et financieres
- Evaluation financiere d'un établisserment de santé
- Ingénierie financiere
- Calcul du ROI de linnovation
5. Piloter et aligner la stratégie
- Modeles de pilotage et de controle stratégiques
- Cartes stratégiques, business models et balanced scorecards
6. Etudes de cas
7. Grands témoins
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Module 3 - Conduite du changement
Coordonnateur : Pr Irene GEORGESCU
1. Financiarisation du champ de la santé : impact sur la gestion des RH
- Impact culturel, impacts sur les statuts
- Référentiel de valeurs de management....
2. Conserver et renforcer les compétences humaines
- Développer les compétences et la loyauté des personnels
- Dépasser les RPS pour développer le « Bien-étre » au travail
- Workplace spirituality
- Eprouver le feedback
- Ameéliorer sa communication interpersonnelle
- Management et leadership

72h

3. Développer une vision innovante et réussir la mise en place

- Outils méthodes

- Identifier ses forces et faiblesses, développer son talent...

- Développer son impact personnel et son charisme

- Construire une vision de lavenir innovante

- Les clés de la réussite, lidentification des risques et des ressources clés

- Transformer sa vision en projets réussis

- L'évolution de la carriere des porteurs de projets innovants
4. Prévention et gestion des conflits

- Conduite du changement

- Prévention des conflits / Techniques de négociation

- Négociations sociales

Module 4 - Médecine ou évolution des pratiques médicales
Coordonnateur : Pr Jacques BRINGER

1. Les fondamentaux : enjeux technigues, humains et organisationnels
- Biologie (Médecine predictive / Medecine ciblée)
- Imagerie interventionnelle (Cerveau / Digestif)
2. Comprendre les grandes avancées du passe et leur impact sur
lespérance et la qualité de vie
- Les grandes étapes de la médecine du XXeme siecle
- Les établissements a lheure de lambulatoire dans les maladies
chroniques
- Les enjeux de demain : maladies mentales et dégénératives
- Le questionnement éthique dans les établisserments de santé
3. Les orientations a prendre en compte : une meédecine moins
invasive, plus ambulatoire, enjeux organisationnels
- Ambulatoire en cardio-pneumo

- Personnalisee, pluri-professionnelle, moins cloisonnée, mieux
coordonnée

- Personnalisation des soins et cancer
- Role du numérique et liens ville-hopital
4. Des savoir-faire requis : réglementation et levée des freins a la créativité
et lefficacité
- La gestion de larecherche
- Liens avec ['évolution des mécanismes de tarification. Incitation au
parcours
- Problématique du décalage entre l'accélération de linnovation médicale
et la production de cadres réglementaires adaptés

33h

Module 5 - Economie de la santé
Coordonnateur : Philippe BURNEL
1. Questions de régulation
- Le financement public est-il soutenable?
- Rémunérations et incitations : peut-on créer un marché?
- Les méthodes d'évaluation médico-économique et leurs enjeux
2. Eclairages thématiques
- Lapproche de la régulation hospitaliere par la DGOS
- Inégalité de sante
- Tarifications des établissements de santé, regles européennes

- Emergence des plateformes dans le secteur de la santé et
nouveaux modeles de financement de la coordination des soins

- Orientations clés de notre systeme de santé

36h

Module 6 - Communication

15h

La santé face aux enjeux de la communication et de linformation
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Monsieur Félix FAUCON

Inspecteur général des affaires
sociales
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Paris

Docteur Paul GARASSUS
Secrétaire Geneéral de la Société
Francaise d'Economie de la Santé
Président Union européenne de
Hospitalisation Privée

Paris

Professeur Irene GEORGESCU
Professeur Sciences de gestion
MOMA, Université de Montpellier

Monsieur Lamine GHARBI
PDG Cap Santé
Président de la FHR. Paris

Professeur Francois GRIMA
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Universite Paris Xl

Monsieur Romain JACQUET
Directeur Général des services
Université de Montpellier

Professeur Claude JEANDEL
PU-PH CHU Montpellier, UM

Monsieur Christophe JODRY
Directeur de loffre e-santé
CLARANET France - Paris

Monsieur Frédéric KLETZ
Enseignant-Chercheur
Ecole des Mines - Paris

Madame Véronique LACAM-DENOEL
Présidente & Consultante
PROXICARE - Paris

Monsieur Thomas LE LUDEC
Directeur Général CHU
Montpellier

Professeur Laurence LEHMAN-
ORTEGA

Professeur HEC

Paris

Monsieur Grégoire LENSSENS
Manager Division
MEDTRONIC - Boulogne Billancourt

Monsieur Sébastien LETELIE
Dirigeant Health Factory

Fondateur Organisateur de Hacking
Health Camp

Strasbourg

Monsieur Francois LYS
Responsable du secteur Santé et
Meédico-social, Société Générale
GENEFIM

Paris

Monsieur Pascal MAUREL
Journaliste médical - ORTUS
Paris

Monsieur Jean-Louis MAURIZI

PDG Centre Paul Cézanne

Président FHP Sud Est

Président de la commission sociale de
la FHP

Marseille

Professeur Jean-Claude MOISDON
Professeur émérite Ecole
polytechnique

Paris

Docteur David MORQUIN
Médecin CHU
Montpellier

Professeur Gérald NARO
Professeur Sciences de gestion
MOMA, Université de Montpellier

Professeur Gilles N'GOALA
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MOMA, Université de Montpellier

Monsieur Nicolas NOIRIEL
Délégué National FNEHAD - Paris

Monsieur Jérome NOUZAREDE
Président du Conseil d'Administration
Groupe ELSAN - Paris

Monsieur Louis OMNES
Consultant senior Leader Health
Geneve, Suisse

Professeur Guy PARE
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Montréal, Canada

Monsieur Christophe PIOT
Médecin Cardiologue
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Docteur Max PONSEILLE
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Président du CESEGH
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Monsieur Olivier RAIMBAULT
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Paris
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Université de Montpellier
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Meédecin CHU
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Monsieur Emmanuel TERRIER
MCF Droit
MOMA, Université de Montpellier
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Président JT Conseil
Ancien PUPH CHU Montpellier

Monsieur Jean-Marie VIAL
Commissaire aux comptes,
Expert-comptable associé
Acces Conseil

Montpellier

Professeur Emmanuel VIGNERON
Professeur Géographie de la santé
Université de Montpellier
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Université de Lille

Professeur Marc YCHOU
Directeur Genéral de Ulnstitut du
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Université de Montpellier
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FORMATION UNIVERSITAIRE
DIPLOMANTE

MASTER
MANAGEMENT

STRATEGIQUE DES
ORGANISATIONS
DE SANTE

Le diplome

Obijectifs

- Former (formation initiale) et perfectionner
(formation continue) des cadres dirigeants
ou fonctionnels de haut niveau dans le
secteur.

- Former des gestionnaires polyvalents en
conjuguant une connaissance de base des
sciences de gestion et une connaissance
approfondie du secteur sanitaire et medi-
co-social dans ses dimensions économiques,
juridigues, sociales et managériales.

Débouchés

- Directeurs, directeurs adjoints et attachés
de direction des établissements sanitaires
privés (Cliniques MCO, SSR, Psychiatrie).

- Directeurs, directeurs adjoints et attacheés
de direction des établissements meédico-
sociaux (EHPAD, ESAT, FAM...).

- Délégués dans les instances syndicales du
secteur sanitaire et médico-social.

- Chargés de mission dans les organismes
paveurs, de tarification, de tutelle.

- Auditeurs et consultants.

Le public concerné

Le master 1est ouvert en formation initiale et
en formation continue.

Le master 2 est ouvert en formation initiale
par apprentissage et en formation continue.
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Ce Master est un dipléme national de niveau 1, inscrit au Répertoire National des
Certifications Professionnelles (RNCP). Délivré par UUniversité de Montpellier, en
partenariat avec le CESEGH, il sanctionne une formation assurée conjointement par des
universitaires et des professionnels du secteur. En prise directe avec les problématiques
de gestion du secteur sanitaire et médico-social, cette formation est soutenue par les
instances professionnelles représentatives du secteur.

Ce dipléome est ouvert au public de la formation continue et de la formation initiale et
propose une spécialisation au travers de deux options :

- Option : Organisations sanitaires,

- Option : Organisations médico-sociales.

Directeurs du dipléme : Professeur Irene GEORGESCU et Monsieur Emmanuel TERRIER.

En formation continue

Le dipléme est proposé aux dirigeants ou
cadres dirigeants des établissements, aux
medecins, aux cadres soignants justifiant
d'une fonction de responsabilité de plusieurs
anneées au sein du secteur sanitaire ou medi-
co-social.

Les candidats doivent étre titulaires d’un
diplome de niveau 2, Bac +3 pour le MASTER 1,
ou d’un dipléme de niveau 2 Bac + 4 pour le
MASTER 2.

Le cas échéant, ils doivent établir un dossier
de validation des acquis professionnels (VAP)
aupres du Service de la Formation Continue
de lUniversité de Montpellier.

En formation initiale

Le dipléme est proposé aux etudiants ayant
deéja acquis une solide formation de base, de
niveau Licence pour le M1 et de niveau M1 pour
le M2 (Gestion, Economie, AES, Droit, Sante)
ou Ecole de Commerce...

La formation

Le cursus se déroule en 2 ans (M1 + M2) et
s'organise en 4 semestres qui sont decrits
ci-apres.

Master 2

La formation se subdivise en deux options :
organisations sanitaires et organisations
medico-sociales.

En Formation Continue

L'organisation des études est congue pour te-
nir compte des contraintes de lauditoire en
formation continue.

L'enseignement presentiel d'un volume de
400 heures est étalé sur 12 mois et dispense
sous la forme d'un ou deux modules par mois
de 3 jours a 5 jours consecutifs.

Les demandeurs demploi doivent de plus
effectuer un stage de 16 semaines minimum
pouvantallerjusqu'a 24 semaines maximum (hors
periodes de formation) dans un etablissement.
Le diplome est sanctionné par un examen écrit
et la rédaction et la soutenance d’'un mémoire.

En formation initiale

Le volume des cours est de 400 heures
réparties sur 12 mois. Ces enseignements
sont complétés par un stage de 24 semaines
(hors périodes de formation) dans un établis-
sement ou par la signature d'un contrat
d'apprentissage d’un an.

Le CESEGH et MOMA, en partenariat avec le
CFA-HP Languedoc-Roussillon, ont mis en place
une section de contrat d'apprentissage qui per-
met aux étudiants de moins de 30 ans de bénéfi-
cier dune formation en alternance et d'acquerir
une premiéere experience professionnelle.

Cet apprenti, futur cadre gestionnaire des
établissements, sera ainsi formeé in situ aux
exigences et aux specificités de la profession.

En partenariat avec

FEDERATION DE
L'HOSPITALISATION
" ™| PRIVEE

SYNERPA

ceaHPe:

Centre de Formation
des Apprentis de
I"Hospitalisation Privée

[Lanaurnce noussiiion]

SERVICE FORMATION CONTINUE
UNIVERSITE DE MONTPELLIER



MASTER MANAGEMENT STRATEGIQUE
DES ORGANISATIONS DE SANTE

Modalités d'inscription :
En formation continue

Conditions d’admission

Le nombre de participants est limité
(une vingtaine en formation continue

en M2). www.cesegh.fr

pour candidater au MASTER 2
Préseélection sur dossier au vu des
diplémes et du parcours universitaire
ou professionnel + entretien
éventuel destiné a préciser outre

les motivations des candidats, la
place du MASTER dans leur stratégie
personnelle d'évolution de carriere.

pour candidater au MASTER 1
En formation initiale

dossier de candidature a télécharger sur le site

www.umontpellier.fr - Acces direct rubrique
« Admission - Inscription / Candidater a lUM, eCandidat »

Tarifs

MASTER 1
En formation continue : 2 995 €
En formation initiale : 245 €

MASTER 2
En formation continue : 7 245 €
En formation initiale : 245 €

dossier de candidature a télécharger sur le site

www.umontpellier.fr - Acces direct rubrique
« Admission - Inscription / Candidater a UM, eCandidat »

Résultats d'admission au mais de juillet.

Les enseignements

MASTER 1

SEMESTRE 1 (30 ECTS)

Management stratégique 1/ Systeme d’information et
de communication / Marketing / Management des
ressources humaines / Contréle de gestion / Statistique
appliquée a la gestion / Finance / Droit du travail /
Anglais / LV2 (facultatif)

216 h

SEMESTRE 2 (30 ECTS)

Management stratégique 2 / Droit des affaires médicales /
Systemes de santé / Droit de la santé et bioéthique /
Contréle de gestion des organisations de santé / GRH des
organisations de santé / Anglais / Stage de 2 a 6 mois

180 h

MASTER 2

SEMESTRE 3 (30 ECTY)

U.E. 1- Management des organisations de santeé (5 £C75)
- Management stratégique et marketing des 05

- Finance et contréle de gestion des 05

- Management des risques et gestion de la qualité des 05

- Management et systemes d'information des 05

- Organisation et Gestion des Ressources Humaines

10h

U.E. 2 - Contexte juridique et réglementaire de la santé (5 £C75)

- Droit Social

- Droit de la régulation des activités sanitaires et medico-
sociales (Planification, autorisations, coopération, inspection,
controle, appel a projet...)

- Droit des patients et des résidents

- Responsabilité civile et pénale

U.E. 3 - Environnement économique des organisations
de santé (10 ecT9)

- Economie de la santé

- Economie comparative des systéemes de santé

- Economie de la protection sociale

- Economie du handicap / Economie des retraites

U.E. 4 - Spécificités manageériales et réglementaires
des organisations de santé (10 £CT5)

Par option :

- Gestion budgétaire, financiere, colts et tarification

- Organisation, RH, risques et qualité

- Droit et réglementation speécifiques

SEMESTRE & (30 £CTS)
Cycles de conférences

- Stratégies, enjeux et perspectives du secteur

- Politiques de santé, culture et sociologie du secteur

- Développement durable et management responsable

UE 5 - Stage et mémoire (30 ECTS)

Formation initiale

- Contrat d'apprentissage d'un an ou stage de 16 a 24 semaines
(hors périodes de formation)

- Rédaction et soutenance d'un mémoire

Formation continue

- Pour les demandeurs d'emploi, stage obligatoire de 16 a
24 semaines (hors périodes de formation)

- Pour les personnes en reconversion professionnelle, un stage
est fortement recommandeé

- Rédaction et soutenance d'un mémoire



Le corps professoral du M2

Monsieur Olivier ANFRAY
Avocat, Cabinet Fromont
Briens & Associes - Lyon / Paris

Madame Nathalie ANGELE-HALGAND
Maitre de Conférences

Sciences de Gestion

Université de Nantes

Monsieur Benoit APOLLIS
Maitre de Conférences Droit
Université Paris 10

Docteur Pierre AUBAS
Département de linformation médicale
CHU Montpellier

Docteur Jean-Luc BARON
Médecin - Président CME
Montpellier

Monsieur Jean-Louis BASCOUL
Consultant AIRE CONSEIL - Montpellier

Madame Marie-Pierre BATTESTI
Directrice Délégation démocratie
sanitaire, usagers, qualité et éthique
ARS Occitanie - Montpellier

Monsieur Pierre-Alain BESOMBES
Directeur des ressources humaines
Oc Santé - Montpellier

Madame Muriel BRAJON
Directrice EHPAD
Saint-André de Sangonis

Madame Martine BUFFALON
Consultante - Conseil Gestion
Hospitaliere

DMS Consultant - Montpellier
Monsieur Philippe BURNEL
Professeur associé MOMA - Université
de Montpellier

IGAS - Ministere des solidarités et de
la santé

Madame Laetitia BUSCOZ
Directrice du BAQIMEHP
Paris

Docteur Michele CALONE
Médecin coordonnateur EHPAD
Montpellier

Monsieur Philippe COHART
Maitre de conférences Gestion -
MOMA

Université de Montpellier

Madame Sophie COLASSE
Controéleur de gestion
CHU Nimes

Monsieur Maxence CORMIER
Avocat - Paris

Docteur Alain CORVEZ

Consultant Expert fondateur 25T -
Stratégie Sante Territoires
Montpellier

Monsieur Julien COULOMB
Directeur Clinique - Perpignan

Madame Pascale COURANT
Consultante - Alidoro consultants
Montpellier

Professeur Guy DELANDE
Professeur emérite
Université de Montpellier

Monsieur Pascal DELUBAC

Président FHP-LR

Directeur régional Médip6le Sud Santé
Perpignan

Madame Marie-Hélene DEVOS
Directrice CCAS - Lattes

Docteur Jérome FERNANDES
Médecin DIM - Groupe Oc Santé
Montpellier

Professeur Irene GEORGESCU
Directrice du diplome

Professeur Sciences de gestion MOMA
Université de Montpellier

Monsieur Patrick GERMAIN-GERAUD
Président Association Culture et
sport solidaires 34

Ancien DG adjoint des services conseil
genéral Hérault

Montpellier

Monsieur Lamine GHARBI
Président FHP Paris
PDG Cap Santé Pézenas

Madame Laure JOUANIN
Consultante - Sociologue

Qualité - Evaluation - Gestion des
risques - Montpellier

Madame Dominique JOURDAN

Avocat - Cabinet Barthélémy
& Associés - Castelnau-le-Lez

Madame Cécile KAUZ
Attachée de direction / Responsable
DD - Clinique Montpellier

Monsieur Pierre LOUP
Docteur Statistiques / Docteur
Sciences de gestion

Université de Montpellier

Madame Isabelle LUCAS-BALOUP
Avocat - Paris

Monsieur Ludovic MARIOTTI
Conseiller technique URIOPSS
Occitanie - Montpellier

Madame Isabelle MEUNIER
Consultante secteur social
et médico-sacial - Montpellier

Monsieur Jean-Dominique MOUCHARD
Directeur Clinique - Montpellier

Professeur Gérald NARO
Professeur Sciences de Gestion MOMA
Université de Montpellier

Monsieur Eric NOEL
Délégué général FHP-SSR
Marseille

Monsieur Michel NOGUES
Directeur délégué CARSAT-LR
Montpellier

Madame Stéphanie NOREVE
Avocat Cabinet FIDAL-SANTE
Montpellier

Monsieur Laurent PARET
Directeur EHPAD
Pont-de-Salars

Docteur Virginie PEROTIN
EMASP - ICM
Montpellier

Monsieur Sébastien POMMIER
Directeur Genéral Association Clos
du Nid-Marvejols

Monsieur Guilhem RAMBAUD
Directeur EHPAD - Lodeve

Madame Céline SAINTIN

Responsable de projets

Direction des projets - Péle méthodes,
projets et évaluation

ARS Occitanie - Montpellier

Monsieur Olivier SAUTEL
Maitre de Conférences Droit
Université de Montpellier

Monsieur Bruno SIAU
Maitre de Conférences Droit
Université de Montpellier

Monsieur Olivier SMALLWOOD
Avocat - Montpellier

Monsieur Emmanuel SOL
Administrateur Systemes & Réseaux
CNRS - Université de Montpellier

Monsieur Emmanuel TERRIER
Maitre de conférences Droit
MOMA - Université de Montpellier

Monsieur Olivier TOMA
Fondateur Agence Primum Non
Nocere - Beziers

Monsieur Jean-Philippe TOUTUT
Consultant
Castres

Monsieur Jean-Marie VIAL
Expert Comptable - ACCES Conseil
Montpellier

Monsieur Emmanuel VIGNERON
Professeur Géographie de la santé
Université de Montpellier



FORMATION UNIVERSITAIRE
DIPLOMANTE

DU.
QUALITE ET GESTION

DES RISQUES

EN ETABLISSEMENTS
SANITAIRES ET MEDICO-
SOCIAUX

Les objectifs du diplome sont de permettre

aux professionnels du secteur hospitalier :

-de posseéder un niveau de compétence
d'expertise éleve sur le concept de qualité
en sante,

- d'acquérir les connaissances nécessaires
a la mise en ceuvre d'une démarche de
gestion globalisée des risques,

- d'acquérir des connaissances permettant de
concevair et de piloter une démarche qualité
dans un etablissement ou un service de
sains et, le cas échéant, d'étre linterlocuteur
en interne d'un consultant charge de cette
mission,

- d'assurer linterface avec la Haute Autorité
de Santé au sein de ‘établissement.

Ce diplome est ouvert, au titre de la
formation continue, a des professionnels
en poste confrontés a la mise en ceuvre
des démarches qualité et de la certification
dans leurs établissements (Directeur, Cadre
dirigeant des établissements de santé,
Medecin, Pharmacien, Cadre infirmier...).

La formation totalise 200 heures d'ensei-
gnement et se deroule sur 10 mois (octobre
a juillet) a raison d'un module par mois de
3 jours consécutifs. Lorganisation des études
permet ainsi le maintien de lactivité profes-
sionnelle.

Le dipléme est sanctionné par un examen écrit
portant sur chaque module d’enseignement.

CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

L'admission se fait par sélection sur dossier puis,
si nécessaire, par un entretien de moativation
devant un jury compose de responsables de la
formation et de professionnels.

Modalités d'inscription :
Dossier de candidature a télécharger sur le site

www.cesegh.fr

Tarif

Droits spécifiques : 4000 €




Les enseignements

Madame Marie-Pierre BATTESTI Docteur Jérome FERNANDES
- Concept de qualité & Economie de la santé Directrice Délégation démocratie Medecin D..M. - Oc Santé
- Bases et notions de droit sanitaire, usagers, qualité et éthique Montpellier

ARS Occitanie - Montpellier
- Notion de risque et de responsabilité .

- Environnement réglementaire o Madame Lolita HUPRELLE
. ' I . - Madame Virginie BRES Avocat
- La régulation des soins : du normatif au qualitatif Praticien hospitalier Ea——
- Tarification et impact sur la qualité des soins CHU Montpellier
: L/a certification, son contexte, ses enjeux, ses objectifs Madame Laure JOUANIN
: Evaluation externe des établissements médico-sociaux 63 h Madame Laetitia BUSCOZ Consultante - Sociologue
- Ethique et bientraitance Directrice BAQIMEHP - Paris Qualité - Evaluation - Gestion des
risques
. Montpellier
Madame Martine CARNUS
Sociologue Consultante
Toulouse Monsieur Jean-Dominique
- Lameélioration continue de la qualité et sécurité des soins MOUCHARD
. ; ; . Directeur Clinique
- Evaluation et recommandations des pratiques cliniques et Docteur Michel CAZABAN Montpellier
professionnelles Praticien Hospitalier
- La méthode du patient traceur CH.U. Nimes . . .
- Les processus pour la certification Lites Sl B
prof P e , ) Directeur Adjoint CARSAT - LR
- La gestion des risques associés aux soins : contexte et démarche Docteur Gérald DAURAT Montpellier
- La gestion des risques : méthodes et outils MéCﬂECiﬂ Responsable Cellule
. L Vigilances
Les indicateurs i Nimoe Docteur Virginie PEROTIN
- La prise en compte de la qualité dans les modalités de Médecin - EMASP-ICM
financerment des établissernents (IFAQ) Montpellier
- Programme d'amélioration continue du travail en équipe - [y  Professeur Guy DELANDE
CRM Santé Responsable du diplome
- De léve t indésirabl tour d'expér| Professeur émeérite Monsieur Olivier SMALLWOOD
e lévenement indésirable au retour d'expérience Université de Montpellier Avocat - Montpellier

Madame Yanick DOUMENC-OYALLON
Directrice Institut CLAVIS
Montpellier

Monsieur Emmanuel TERRIER
Maitre de conférences Droit - MOMA
Université de Montpellier

- Les normes IS0

- La sécurité incendie

- Les vigilances sanitaires

- Les normes médico-administratives 28 h

- Le dossier du patient hospitalise : garant de la continuite
des soins et de la sécurité du patient et des professionnels

- Analyse sociologique
- Management de qualité 25h
- La démarche qualité en hygiene hospitaliere

La mise en ceuvre dans 'établissement ou le service :
- Dans le secteur sanitaire 30 h
- Dans le secteur médico-social

En partenariat avec

oB .
-« FEDERATION DE
| L'HOSPITALISATION SERVICE FORMATION CONTINUE
PRIVEE SYNERPA

UNIVERSITE DE MONTPELLIER

!



FORMATION UNIVERSITAIRE
DIPLOMANTE

D.U.
MANAGEMENT
INFIRMIER

Le diplome

Les objectifs du diplome sont de permettre

a lensemble des professions paramédicales :

- d'acquérir des connaissances leur permet-
tant de s'adapter aux orientations modernes
de la gestion hospitaliere privee,

- d'étre prépares a assumer des fonctions de
responsables de services et d’'encadrement.

- d'acquérir une compétence de base dans
l'optimisation de laccueil des malades.

CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

Le Dipléme d’Université de Management infirmier est délivré par 'Université de

Montpellier, en partenariat avec le CESEGH.

Il sanctionne une formation assurée conjointement par des universitaires et des

professionnels de la santé.

Responsables du dipléme :

Professeur Iréene GEORGESCU et Monsieur Emmanuel TERRIER.

Le public concerné

Cediplome est ouvert au public dela formation
continue et sadresse aux titulaires d'un
dipléme, certificat ou autre titre permettant
d'exercer la profession dinfirmier(e), de
sage-femme, de puéricultrice ou de kinési-
thérapeute et justifiant d'une durée d’exercice
professionnel d'au moins 4 ans.

La formation

L'ensemble de la formation totalise
200 heures d'enseignement et se déroule
sur 10 mois (septembre a juin), a raison d'un
module par mois d'une durée de 3 jours et
demi consécutifs. L'organisation des études
reste ainsi compatible avec le maintien de
lactivité professionnelle.

Le dipléme est sanctionné par un examen écrit
portant sur chacun des modules d’enseigne-
ment.

Conditions d’admission

L'admission se fait par sélection sur dossier.
Si nécessaire, un entretien de motivation peut
avoir lieu devant un jury composé de respon-
sables de la formation et de professionnels.

Modalités d'inscription :
Dossier de candidature a télécharger sur le site

www.cesegh.fr

Tarif

Droits spécifiques : 4000 €




Les enseignements

Module 1 - L'environnement du cadre de santé

- Economie de la santé

- Relations avec les tutelles

- Gestion hospitaliere et régulation des soins

- Allocation des ressources

- Loi hospitaliere

- Responsabilité civile et pénale du personnel soignant
- Regard sociologique sur la réforme hospitaliere

- Gestion du changement — Analyse du travail

Module 2 - Communiquer, animer et négocier

- Ethique et droit

- Laccueil

- Le management des équipes

- Négociation et gestion des conflits

- Bien-étre au travail

- Gestion de crises

- Le dossier de soins infirmiers

- Modes opératoires, protocoles et procedures de soins

Module 3 - Organiser et planifier

- GPEC, profil de taches et de fonctions

- Gérer et adapter les horaires du personnel soignant
- Droit du travail : CCU

- Sécurité des locaux et des installations

- Lhygiene en milieu hospitalier

Module 4 - Evaluer

- Calcul de la charge de travail en soins infirmiers

- La place du cadre de santé dans la mise en ceuvre
de la qualité des soins

- Démarche qualité / Certification / Gestion des risques
- Management par la gestion des risques

- Contréle de gestion

- Le PMSI

Le corps professoral

Madame Marie-Pierre BATTESTI
Directrice Délégation démocratie
sanitaire, usagers, qualité et éthique
ARS Occitanie - Montpellier

64 h Madame Laetitia BUSCOZ

Directrice BAQIMEHP
Paris

Docteur Michel CAZABAN
Praticien hospitalier
C.H.U. Nimes

Monsieur Julien COULOMB
Directeur Clinique
Perpignan

48 h Professeur Guy DELANDE

Responsable du dipléme
Professeur émérite
Université de Montpellier

Madame Yanick DOUMENC-OYALLON
Directrice Institut CLAVIS
Montpellier

Monsieur Jérome FERNANDES
Médecin DIM - Groupe Oc-Santé

40h Montpellier

Professeur Irene GEORGESCU
Professeur Sciences de gestion -
MOMA

Université de Montpellier

48h

Madame Laure JOUANIN
Consultante - Sociologue

Qualité - Evaluation - Gestion des
risques

Montpellier

Madame Dominique JOURDAN
Avocat-Cabinet Barthélémy

& Associés

Castelnau-le-Lez

Madame Aude LECAT
Avocat
Paris

Madame Guylaine LOUBET
Enseignante Ecole de Commerce
Montpellier

Monsieur Jean-Dominique
MOUCHARD

Directeur Clinique
Montpellier

Monsieur Michel NOGUES
Ex-Directeur délégué CARSAT-LR
Montpellier

Monsieur Emmanuel TERRIER
Maitre de conférences Droit - MOMA
Université de Montpellier

Monsieur Jean-Luc VINCKEL
Avocat
Montpellier

En partenariat avec

Fy P FEDERATION DE (
L'HOSPITALISATION
' PRIVEE SYNERPA

SERVICE FORMATION CONTINUE
UNIVERSITE DE MONTPELLIER



FORMATION UNIVERSITAIRE
DIPLOMANTE

-a D.U.

MANAGEMENT EN
IMAGERIE MEDICALE

LIBERALE

Le diplome

Ce dipléme permet de donner aux cabinets
et plateaux d'imagerie meédicale une orga-
nisation administrative de gestion adaptée a
leur développement ainsi qu'a la complexité
de plus en plus importante de leur environ-
nement.

Ce dipléme est ouvert au public de la formation
continue et de la formation initiale.

Obijectifs

Former et perfectionner des cadres gestion-
naires de haut niveau dans le domaine de
limagerie medicale.

Former ces gestionnaires aux contraintes
d'organisation, de financement, aux dimen-
sions économiques, juridiques, sociales et
manageriales.

En plus de dispenser un enseignement, ce
D.U. propose de réfléchir collectivement sur
le management de groupes de radiologie, de
favoriser les echanges entre les participants,
de réfléchir sur les pratiques, didentifier
les enjeux organisationnels, techniques,
financiers...

Le public concerné

Etudiant, titulaire d'un Master 2 ou d'un Master 1
(Gestion, Economie, Droit, AES, Santé, Ecole de
commerce) : sélection sur dossier de candidature.

CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

*NTPELLIER
'NAGEMENT

UNIVERSITE DE MONTPELLIER

Le Dipléme d’université Management en imagerie médicale libérale est un dipléme
délivré par Université de Montpellier, en partenariat avec le CESEGH.

Il sanctionne une formation assurée conjointement par des intervenants universitaires
et des professionnels de la santé et, plus particulierement, des professionnels du

secteur de l'imagerie médicale.

Responsable du dipléme : Professeur Gérald NARO.
Coordonnateur du diplome : Docteur Abdelhamid BENGANA.

Professionnel, dirigeant ou cadre dirigeant
d'établissement sanitaire (prive ou public),
medecin radiologue gestionnaire, cadre
soignant justifiant d'une fonction d'encadre-
ment ou de plusieurs années d'activité au sein
du secteur de la radiologie.

Les candidats doivent étre titulaires d'un
dipléme bac+3 minimum : sélection sur
dossier de candidature.

La formation

La formation totalise 200 heures d'ensei-
gnement et se deéroule sur 9 mois (novembre
a juillet) a raison d'un module par mois de
3 jours a 4 jours consecutifs. L'organisation
des études permet ainsi le maintien de lactivi-
té professionnelle.

Ces enseignements sont complétés par un
stage de 8 semaines minimum (280 h) dans
un groupement de cabinets et plateaux d'ima-
gerie medicale. Ce stage permet a létudiant
d'acquerir une premiere experience profes-
sionnelle dans le secteur. Ce futur cadre ges-
tionnaire sera, ainsi, également formeé aux
exigences et aux specificités de la profession
sur le terrain. Ce stage est obligatoire pour les
étudiants en formation initiale et les stagiaires
en formation continue en recherche d'emploi.

Le dipléme est sanctionné par un examen écrit.

Conditions d’admission

L'admission se fait par sélection sur dossier
de candidature. Si nécessaire, un entretien de
motivation peut avoir lieu devant un jury com-
poseé des responsables de la formation et de
professionnels.

En formation continue
Modalités d'inscription : dossier de candidature
a télécharger sur le site

www.cesegh.fr

En formation initiale
Modalités d'inscription : dossier de candidature
a télécharger sur le site

www.umontpellier.fr - Acces direct rubrique
« Admission - Inscription / Candidater a (UM,
eCandidat » et a renvoyer au CESEGH.

Tarifs

En formation continue : 4 000 €

En formation initiale : 1000 €




Les enseignements

Module 1- Le secteur de l'imagerie et son environnement

- Limagerie médicale et les imageurs

- Place de limagerie dans les processus medicaux

- Représentativités et relations locales (ARS) et autorisations de mate-

riels lourds

- Les équipements et leur maintenance - RIS et logiciel de gestion — PACS

- Workflow
- Optimisation des ressources

- La réglementation : la radioprotection, les controles techniques,

la formation continue
- La téléradiologie
- La gouvernance des groupes
- Relations - coopérations
- Environnement économique / T2A
- Codage CCAM des actes

- LANDIM et le « réle de directeur dans limagerie »

40h

Module 2 - Management / Gestion des ressources humaines /

Communication

- Droit du travail

- Gestion des Ressources Humaines

- Recrutement / formation professionnelle
- Conduite de projet

- Communication/ Conduite de réunion/ Gestion de conflits

60 h

Module 3 - Comptabilité / Gestion / Maitrise des ressources

financieres

- Comptabilité Genérale
- Analyse financiere

- Gestion Financiere

- Fiscalité

- Controle de Gestion

Module 4 - Démarche qualité et systeme de

management de la qualité

- Approches meéthodologiques de lévaluation de la qualité
- Mise en ceuvre d'une démarche d'ameélioration de la qualité

Module 5 - Droit et Responsabilité

- Contrats généraux & Contrats speciaux

- Responsabilite penale

- Droit de la santé

- Droit de la sécurite sociale

- Droit des sociétés et autres groupements

Enseignements spécifiques
- Le droit sanitaire et social de limagerie

- L'organisation structurelle des groupes en imagerie

- L'activité multi-site / la télé-imagerie/ la téléradiologie
- Les relations avec les hépitaux privés en imagerie

- Les relations avec les hépitaux publics en imagerie

- Les relations entre limagerie et les autres specialités

- La permanence des soins en imagerie
- Cloud

51h

9h

30h

10h

Le corps professoral

Professeur Jean-Claude ARTUS
PUPH CHU
Montpellier

Monsieur Henri BAEKELAND
Directeur Recherche et
Développement Global Imaging
Montreuil

Docteur Abdelhamid BENGANA
Coordonnateur du dipléme
Médecin Radiologue

Ex co-gérant du groupe IMACAM
Montpellier

Monsieur Pierre-Alain BESOMBES
Directeur des ressources humaines
Oc Santé - Montpellier

Docteur Jacques BESSE
Médecin Radiologue
Vice Président FNMR
Paris

Madame Laetitia BUSCOZ
Directrice du BAQIMEHP
Paris

Monsieur Franck CABAS
Agent de direction CPAM
Montpellier

Madame Pascale COURANT
Consultante ALIDORO
Montpellier

Monsieur Sébastien COURTAUD
Avocat
Grasse

Madame Camille DE BAILLEUL
Avocat - Cabinet Barthélémy
& Associes

Castelnau-le-Lez

Professeur Guy DELANDE
Professeur emérite
Université de Montpellier

Docteur Jérome FERNANDES
Meédecin D.I.M - Oc Santé
Montpellier

Monsieur Rémi GUILLON
Médecin Radiologue
Groupe d'imagerie IMACAM
Montpellier

Madame Marie-Christine
HENRY-GABORIAU
Avocat

Paris

Docteur Yann HETMANIAK
Médecin Radiologue
Montpellier

Monsieur Jean-Francois IZARD
Directeur financier Oc Santé
Montpellier

Professeur Francis JOFFRE
Médecin Radiologue
Toulouse

Docteur Florence LAIR
Médecin Radiologue
Paris

Monsieur Jean-Francois LAVERGNE
Directeur Orange Healthcare
Strasbourg

Monsieur Stéphane MOULINET
Directeur R&D NGI Healthcare IT
Aix-en-Provence

Madame Laurence MOURET-TRIAL
Expert-Comptable - Cabinet TRIAL
Montpellier

Docteur Emmanuel MUSEUX
Médecin Radiologue
Saint-Nazaire

Professeur Gérald NARO
Responsable du dipléme
Professeur Sciences de Gestion
MOMA - Université de Montpellier

Monsieur Farid OMARIEE
Directeur de cabinet
Auditeurs Associés - Paris

Madame Isabelle PALUE
Responsable administrative
Groupe RX

Toulouse

Monsieur Olivier SAUTEL
Maitre de conférences Droit
UFR Droit - Université de
Montpellier

Monsieur Michel SORENTINELLA
Directeur Groupe d'imagerie
IMACAM

Montpellier

Monsieur Stéphane TAVERNIER
Coordinateur TeleDiag
Lyon

Monsieur Emmanuel TERRIER
Maitre de conférences Droit - MOMA
Université de Montpellier

Monsieur Noél THIBAUDEAU
Expert-comptable - Commissaire
aux Comptes - Cabinet conseil
Auditeurs associés - Nantes

Monsieur Eric THIEULIN
Avocat
Montpellier

Monsieur Nicolas THOMAS
Président Association ANDIM
Cesson Sévigne

Docteur Jean-Marc TREUTENAERE
Médecin radiologue
Aix-en-Provence

Madame Corinne VERCHER
Professeur Sciences de gestion
Universite Paris 13

Monsieur Alexandre VERNHET
VP délégué Controéles interne et de
gestion - Université de Montpellier

Docteur Laurent VERZAUX

Médecin radiologue

Président du Conseil de surveillance
SFR

Vice Président FNMR

Le Havre

Professeur Jean-Pierre VIENNOIS
Professeur Faculté Droit Lyon
Avocat associe,

Cabinet Jacques Bret

Lyon

SERVICE FORMATION CONTINUE
UNIVERSITE DE MONTPELLIER



FORMATION UNIVERSITAIRE
DIPLOMANTE

i CERTIFICATION
PROFESSIONNELLE
GESTIONNAIRE
DE SSIAD

Le diplome

Les objectifs de la formation sont d'acqueérir,
renforcer et perfectionner les connaissances
et les compétences necessaires et
indispensables au pilotage d'un Service
de Soins Infirmiers a Domicile (SSIAD). Le
dipléme traite de lenvironnement socio-
economique, de la population accueillie, du
cadre législatif medico-social, de la gestion
des ressources humaines et de la gestion
financiere et budgétaire.

NIVEAU 2

CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

SERVICE FORMATION CONTINUE
UNIVERSITE DE MONTPELLIER

La Certification professionnelle de niveau 2 Gestionnaire de SSIAD, inscrite au RNCP et
créée a linitiative de U'UNASSI (Union Nationale des Associations & Services de Soins
Infirmiers), est un dipléme délivré par 'Université de Montpellier, en partenariat avec le
CESEGH, qui sanctionne une formation assurée conjointement par des universitaires et

des professionnels de la santé.

Le contenu de ce diplome a été élaboré pour répondre aux exigences et aux besoins de
qualification prévus par les textes réglementaires.

Le public concerné

Ce diplome est ouvert, au titre de la formation
continue, a des professionnels en poste ayant
des responsabilités d'encadrement au sein
d'un SSIAD: Responsable de SSIAD, Infirmier
coordinateur, Infirmier, Cadre administratif
et Agent administratif justifiant d'une duree
d'exercice professionnel d'au moins 3 ans.

La formation

Débutant en octobre, lensemble de la forma-
tion totalise 200 heures d'enseignement et
se deéroule sur 14 mois a raison de 3 jours
consécutifs par mois (hors période estivale).
L'organisation des études permet ainsi le
maintien de lactivité professionnelle.

Le diplome est sanctionné par un examen
écrit et par rédaction et la soutenance d'un
mémoire.

Conditions d’admission

L'admission se fait par sélection sur dossier
de candidature. Si nécessaire. un entretien
de motivation peut avoir lieu devant un jury
composé des responsables de la formation et
de professionnels.

Possibilité de paiement échelonné
sur 2 exercices comptables.

Modalités d'inscription :
Dossier de candidature a télécharger sur le site

www.cesegh.fr

Tarif

Droits spécifiques : 5800 €




Les enseignements

Module 1- Economie de la santé - Systemes de santé 15 h
Module 2 - Cadre réglementaire

- Environnement réglementaire des ESMS

- Outils de mise en ceuvre des droits des usagers

- Conditions technigues d'organisation et de fonctionnerment 9h

des SSIAD
* Statuts juridiques et délégations

Module 3 - Financement du secteur médico-social et tarification

- Financement et tarification du secteur sanitaire et médico-social :
- PLFSS
- ONDAM
- CNSA
- les modalités de financement du secteur meédico-social
- la tarification des SSIAD
- le cadre légal et réglementaire
- Techniques comptables et élaboration budgetaire :
- instruction comptable M22, décret budggtaire et comptable

- élaboration du bilan, du compte de résultat, des sections
d'investissement et d'exploitation et du budget prévisionnel

- La tarification
- Appel a projet : procédure, cadre réglementaire, cahier des charges

54 h

Module 4 - Evaluations-Qualité-Performance

- La loi ASV - Adaptation de la Sociéte au Vieillissement

Repérage de la fragilite, réseaux (MAIA, PRADO, PAERPA, SPASAD...)
- Démarche qualité : objectifs et finalités
- Evaluation interne, évaluation externe : le cadre réglementaire

- Recommandations des bonnes pratiques professionnelles
de LANESM et reférentiels

- Performance (indicateurs de [ANAP)

27h

Module 5 - Droit social

- Bases du droit du travail

- Gestion de la paie

- Recrutement et rupture du contrat

- Gestion des plannings

- Législation du travail dans le secteur public hospitalier et territorial

36h

Module 6 - Gestion des ressources humaines

- Fiches de fonctions / Document unique de délégation du
directeur (DUD)

- Management d'équipe / Projet de service

- Entretien d'évaluation du salarié

- Formation professionnelle

- Gestion des conflits

45h

Module 7 - Gestion des risques

- La démarche de gestion globalisée des risques : procédures et outils
- Tracabilité, partage de linformation, confidentialité
- Le dossier de lusager : utilisation, acces, archivage

14h

Le corps professoral

Monsieur Fréderic AURIOL
Avocat
Perpignan

Monsieur Simon BARBERIO
Cadre référent unité santé mentale
et soins de premier recours
ARS Occitanie - Montpellier

Madame Camille DE BAILLEUL
Avocat - Cabinet Barthélémy
& Associés

Montpellier

Professeur Guy DELANDE
Responsable du diplome
Professeur émérite
Université de Montpellier

Madame Anne DUMUIS
Conseillere technique URIOPSS
Occitanie

Montpellier

Madame Claire GRENIE
Consultant
Sete

Madame Séverine JAFFIER
Directrice EHPAD
Ganges

Madame Laure JOUANIN
Consultante - Sociologue

Qualité - Evaluation - Gestion des
risques

Montpellier

Monsieur Pierre-Brice LEBRUN
Enseignant en Droit dans le secteur
social et médico-social

Paris - Toulouse

Madame Nathalie MANAUT
Consultante « Futur Antérieur »
Montreuil

Madame Carol ORTEGA
Directrice Adjointe M.A.S.
Saint-André-de-Sangonis

Madame Anne-Laure PERIES
Associée Capstan Avocats
Montpellier

Monsieur Olivier POINSOT
Avocat - SCP Grandjean,
Poinsot & Associes
Montpellier

Monsieur Sébastien POMMIER
Directeur Général Association Clos
du Nid

Marvejols

Madame Axelle PRUVOT
Chargée de projets ANAP
Paris

Monsieur Olivier SMALLWOOD
Avocat
Montpellier

Madame Emmanuelle TROUILLET
Directeur financier charge

du contréle de gestion et de

la tarification

Association Le Clos du nid
Marvejols

Madame Marie TYAR-BOISSONNADE
Psychologue Consultant
Montpellier

En partenariat avec

Union Nationale
des Associations & Services

\ de SoinsInfirmiers
u assi



FORMATION UNIVERSITAIRE

D.U.
DROIT
ET SANTE

Le diplome

Le DU Droit et santé s'adresse a des étudiants
venus dhorizons différents : étudiants en
droit, en meédecine, en pharmacie, en psycho-
logie (...), mais aussi a des professionnels in-
téresses au droit de la sante (professionnels
de santeé, cadre des établissements de sante,
professionnels du droit). Le diplome offre un
panorama tres large des problemes de santé.

Ce dipléome est ouvert au public de la forma-
tion continue et de la formation initiale.

Les objectifs

Le DU Droit et santé a pour objectif de donner
une formation essentielle dans le domaine
juridique appligué au secteur meédical et medi-
co-social. Il est accessible aux professionnels
du secteur qui désirent appréhender au mieux
les regles juridiques applicables. Les cours
dispensés au DU Droit et santé permettent
ainsi de cerner les contours de la responsabi-
lite medicale (civile, administrative et pénale),
ainsi que lensemble des regles applicables
au secteur medical et meédico-social (droit
des patients, droits de la personne accueillie).
Ce dipléme assure une formation efficace et
professionnelle dans ces matieres.

CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

Le Dipléme d’Université Droit et santé est un dipléme délivré par Université de Montpellier,
en partenariat avec le CESEGH. Il sanctionne une formation assurée conjointement par
des intervenants universitaires et des professionnels du secteur de la santé.

Il propose une spécialisation efficace et professionnalisante en droit de la santé.
Responsables du dipléme : Monsieur Olivier SAUTEL et Monsieur Emmanuel TERRIER.

Le public concerné

Etudiant, titulaire au minimum d'un Baccalau-
réat inscrit en Licence en droit, en médecine,
en pharmacie, en psychologie... ; Profession-
nel, professionnel de santé, cadre des établis-
sements de santé, professionnel du droit. Les
candidats doivent étre titulaires au minimum
d'un Baccalauréat.

La formation

La formation totalise 90 heures d'enseigne-
ment et se déroule sur 9 mois (octobre & juin)
a raison d'un ou deux cours par semaine.

La présence en cours est obligatoire pour la
formation initiale. Toutefois, lensemble des
enseignements font lobjet d'un envoi numeé-
rique (support de cours), les enseignements
peuvent donc étre suivis a distance pour les
professionnels.

Le dipléme s'articule autour de cours magis-
traux, de conférences et de colloques.

Il s'ouvre sur un partenariat avec le secteur
professionnel de la santé quil soit public
ou prive, avec notamment le parrainage de
promotion par le CHRU de Montpellier ou la
Federation de Hospitalisation Privée (FHP) du
Languedoc-Roussillon.

Le diplome est sanctionné par un examen écrit
qui a lieu au mois de juin.

Conditions d’admission

Aucune sélection a lentrée : acces libre.

Pour la formation continue : formulaire a
renvoyer au CESEGH.

En formation continue

Modalités d'inscription : formulaire a téléchar-
ger sur le site

www.cesegh.fr

En formation initiale

Modalités d'inscription : dossier de candidature
a télécharger sur le site

www.umontpellier.fr - Acces direct rubrique
« Admission - Inscription / Candidater a (UM,
eCandidat ».

Tarifs

En formation continue : 1200 €

En formation initiale : 160 €




Les enseignements

Module 1- Droit de la santé et des patients

- Introduction au droit de la santé

- Organisation institutionnelle de la santé
- Déontologie

- Droit de la personne vulnérable

- Urgence et droit

- Santé et travail

- Droit de la sécurité sociale

- Droit économique de la santé

Module 2 - Droit de la responsabilité appliqué au secteur
medical et medico-social

- Responsabilité pénale

- Responsabilité civile

- Responsabilité administrative

- Discipline et Ordre professionnel

- Procédures de mise en cause et modes alternatifs (CRCI)
- Droit de Uexpertise

Conférences et séminaires autour du Droit de la santé

36h

54 h

Le corps professoral

Madame France BEKISSA
Avocate
Montpellier

Docteur Sophie COLOMB
Médecin légiste
CHU Montpellier

Madame Lolita HUPRELLE
Avocate - Bordeaux

Directrice des études du Master
Pratiques juridiques et judiciaires
Université de Montpellier

Docteur Mathieu LACAMBRE
Psychiatre - CHU Montpellier

Monsieur Olivier SAUTEL
Co-responsable du dipléme
Maitre de conférences Droit
Faculté de Droit

Université de Montpellier

Monsieur Emmanuel TERRIER
Co-responsable du dipléme
Maitre de conférences Droit
MOMA

Université de Montpellier

Monsieur Stéphane THEVENON
Lieutenant-colonel Gendarmerie
Montpellier

En partenariat avec

FEDERATION DE
L'HOSPITALISATION
" - PRIVEE

SYNERPA

SERVICE FORMATION CONTINUE
UNIVERSITE DE MONTPELLIER



CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

Arche Jacques Coeur - 222, place Ernest Granier
CS 79025 - 34965 Montpellier cedex 2
Tel : 049913 60 50 - Fax : 04 99 13 60 54

Email : contact@cesegh.fr

www.cesegh.fr

9 comité
( / /_‘CJ{_.".'!_'-!:}[)pc:'m‘nl

durable

-’ SN, > santé

C2DS - Comite pour le Développement Durable en Sante
3, rue de lile d'Or - 37400 Amboise

Tél : 02 47 30 60 34

Email : contact@c2ds.eu ou karine.chagnes@c2ds.eu

www.c2ds.eu




FORMATION UNIVERSITAIRE
DIPLOMANTE

D.U.
MANAGEMENT DU
DEVELOPPEMENT

DURABLE EN SANTE

Le diplome

De par leur emprise fonciere, leurs infra-
structures, leur activite, la main-d'ceuvre
importante quils emploient, les établisse-
ments sanitaires et médico-sociaux jouent un
réle environnemental, social et sociétal impor-
tant. La prise de conscience de ce role et sa
formalisation dans le cadre de la « responsa-
bilité sociétale des entreprises » apparaissent
relativement tardives au regard dautres
secteurs. Cependant, elle sest effectuée en
France dans le courant des années 2000.

Des associations comme le C2DS (Comité
pour le developpement durable en santé),
des collogues et des journées thématiques
organises par des associations de directeurs
d'hopitaux sur le management durable, des
plans hospitaliers de développement durable
meneés, parfois, en lien avec des Agendas 21
porteés par les mairies, la tres large diffusion
des normes environnementales attestent
de lévolution des pratiques de gestion
hospitaliere vers une plus grande intégration
des préoccupations « sociétales ».

PNSE3, PST2, Grenelle, RT 2012, SNDD, PNNS,
sont des outils précurseurs d'une mutation
profonde du secteur de la santé, les mana-
gers doivent étre prepares a cette mutation.

CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

* NTPELLIER
'NAGEMENT

UNIVERSITE DE MONTPELLIER

Le Dipléme d'Université Management du développement durable en santé
est un dipléme délivré par U'Université de Montpellier, en partenariat avec le C2DS

et le CESEGH.

ILsanctionneune formationassurée conjointement par desintervenants universitaires
et des professionnels du secteur de la santé.

Responsable du dipléme : Professeur Gérald NARO.
Coordonnateur du dipléme : Olivier TOMA.

Objectifs

Dans ce contexte de sensibilisation croissante
des acteurs de la santé a leur role envi-
ronnemental, social et sociétal et dune
formalisation théorique progressivement plus
approfondie de celui-ci, ce D.U. Management
du développement durable en santé vise
a transmettre les savoirs constitués en la
matiere aupres du public des responsables
hospitaliers et des entreprises qui inter-
viennent dans les secteurs sanitaire et
medico-social.

Les futurs diplomés sauront :

- Comprendre ce qu'est le développement
durable en santé et ses enjeux ;

- Pouvair lexpliquer en interne dans leur
etablissement ;

- Initier une démarche de développement
durable en etablissement de sante ;

- Participer activement a un réseau de profes-
sionnels de santé formes.

Le public concerné

Ce dipléme est ouvert au public de la forma-
tion continue et de la formation initiale.

Il s'adresse aux managers et futurs managers
hospitaliers (publics ou prives), aux cadres

de direction, aux praticiens et medecins
hospitaliers, aux médecins de santé
publique, aux concepteurs hospitaliers, aux
inspecteurs de laction sanitaire et sociale,
aux responsables qualité, aux pharmaciens et
al'ensemble des professionnels et futurs
professionnels du SECTEUR SANITAIRE
et du SECTEUR MEDICO-SOCIAL.

Les etudiants en formation initiale devront
étre titulaires au minimum d'une Licence pour
sinscrire dans ce diplome (Gestion, Economie,
Droit, AES, Santé, Ecole de Commerce).

Les sélections sont faites sur dossier de
candidature.

La formation

Le suivi de la formation dans son intégralité
totalise 200 heures d'enseignement se
déroulant sur 11 mois a raison d'un module
par mois de 2 a 2,5 jours consecutifs.
Les sessions d'enseignements ont lieu a
Montpellier au CESEGH .

L'organisation des études permet ainsi le
maintien de l'activité professionnelle.

Le dipldéme est sanctionné par un examen écrit
et la rédaction et soutenance a loral d'un
meémoire

En partenariat avec

D e

SERVICE FORMATION CONTINUE
UNIVERSITE DE MONTPELLIER



D.U. MANAGEMENT DU :
DEVELOPPEMENT DURABLE EN SANTE

Conditions d’admission

L'admission se fait par sélection sur dossier
par un jury compose des responsables de la

formation.
www.cesegh.fr

Maodalités d'inscription :
Dossier de candidature a télécharger sur le site

Tarifs

En formation continue : 4 000 €

En formation initiale : 500 €

Les enseignements

Module 1- Développement durable et management
- Performance globale, concepts et outils

- Développement durable, stratégie et business models

- La RSE dans la stratégie de Uentreprise

- Le volet social de la RSE, gage d'équilibre

20h

Module 2 - Le secteur de la santé, ses acteurs

et parties prenantes

- Les ARS, le PRSE 2 et 3

- Présentation de la stratégie nationale de transition écologique
vers un développerment durable (SNTEDD) et Grenelle

* Protection sociale et politique de santé : parties prenantes et
financement

- Les acteurs, institutions et réseaux de sante

- Définir sa responsabilité sociétale pour une démarche DD performante

15h

Module 3 - Le concept de développement durable en santé
- Les professionnels de santé, éco-acteur de santé

- Lintégration du DD dans la formation initiale en soins infirmiers

- Médicament et développement durable, place de la pharmacie

- DD et bloc opératoire

15h

Module 4 - La promotion de la santé

- Les déterminants de la santé et les politiques de prévention

- Sensibilisation a la santé environnementale avec [ASEF

- Le concept de soins : «Humanitude»

- Perturbateurs endocriniens environnementaux : un scandale
sanitaire 2

- Quels sont les effets sanitaires du changement climatique ?

- Prévention en matiere d'exposition aux perturbateurs et
nanoparticules en établissernent

- Quels sont les effets sanitaires du changement climatique ?

20h

Module 5 - Les outils de management

* La norme 150 26000

- Qualité et gestion des risques

- Le C2DS. un réseau d'établissements sanitaires et
medico-sociaux engages et vertueux

- Les outils de reporting et de veérification du DD

15h

Module 6 - Des outils pour un management épanouissant

- Management responsable et psychologie positive

- Management responsable et GRH

- Qualite de vie au travail

- Management du changement, du processus et des hommes

- Management durable : les outils vers un management épanouissant

- Le lobbing ethique

- RSE et recherche clinique : vers un développement clinique
durable des produits de sante

- Le management par la confiance

- Présentation de SSE (Synergie Santé Environnement France)-
QUEBEC

- Communication et réseaux sociaux

- Communication de crise et gestion de crise

- Les Nudges / Retour d'expérience

- Retour d'expérience en DD

20h

Module 7 - Développement durable, réglementations et
responsabilité, plans nationaux et chartes

- Jurisprudence environnementale

- Cadre institutionnel de la bioéthique

- Stratégie nationale de transition écologique vers un
développement durable

- Plan National Nutrition Santé (PNNS)

- PNSE 3

- La valorisation du capital immateriel

- Protection des patrimoines humain, matériel et immatériel

- ADEME et interactions avec les structures sanitaires et médico-sociales

20h

Module 8 - La gestion responsable des déchets

- La gestion durable des déchets et Recherche et Développement
- Les fondamentaux de la gestion durable des déchets.

La gestion des déchets non dangereux et biodéchets
- La gestion des dechets dangereux

- Energies - Rendre autonome un CHU - Biodéchets d'un CHU/ 20h
Retour d'expérience

- Visite d'un centre de tri des déchets

- Eaux usées, économies d'eau

- Les éco-organismes et leur périmetre

Module 9 - Eco-construire et gérer «sainement»

batiments et travaux

- Gestion durable des batiments et des technologies médicales

- Eco-construction, facteur de santé publique

- Eco-conception des établissernents de santé

- Gestion de projet d'ameénagement dans les établisserents de
sante 30h

- Gestion de projet d'ameénagement dans les établisserents de
sante

- Le bruit en établissement de santé

- Eco-construction/Démarche EMAS

- La réduction des consormmations énergetiques : quels outils,
quelles méthodes ?

- HQE, la clef pour une éco-conception des batiments

- Identifier et anticiper les risques sanitaires dans le bati

Module 10 - Garantir une politique d’achat adéquate

- Les achats responsables, le programme PHARE

- Norme SO 26000 ACHATS et NFX 50.135

- Les achats éco-responsables : quelle vision pour une centrale
de référencement ?

- Achats responsables

Module 11 - Les médecines associées

- Médecine intégrative en institution
- Nutrition et sante

- Restauration éthique et durable

- Sensibilisation a la génodique




Docteur Olivier ABOSSOLO
Meédecin Anesthésiste
Clinique Montagard - Avignon

Monsieur Jean ALAGNA

Président de ['Union Nationale de ['Aide,
des Soins et des Services a Domicile
Béziers

Monsieur Cédric ALLIES

Responsable commercial du marché
sante

SITA Méditerranée

Narbonne

Monsieur Yannick BARDIE
Clinical Research Expert - Sete

Monsieur Daniel BRIAND
Directeur technique Institut Saint Pierre
Palavas-les-Flots

Madame Fany CERESE
Architecte
Montpellier

Monsieur Yann CHABIN

Maitre de conférences Sciences de
Gestion - IUT Béziers

Université de Montpellier

Monsieur Laurent CHATAGNON
Directeur adjoint administratif et
financier

UGECAM Nort - Lille

Monsieur Ahmed CHEPPIH
Consultant DD et ergonome
Primum non nocere - Béziers

Docteur Laurent CHEVALLIER
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FORMATION UNIVERSITAIRE
DIPLOMANTE

D.U.
GESTIONNAIREDE
PARCOURS EN SANTE

Le diplome

Dans le contexte actuel de laccroissement
des maladies chroniques, du vieillissement
de la population et d'une complexification
des prises en charge, apparait la notion
de parcours de vie et/ou de parcours de
soins avec la nécessité d'une prise en charge
transversale multi-acteurs des patients.
Différents  publics sont  particulierement
exposes : personnes atteintes de troubles
psychiatriques, en situation de handicap.
personnes agees, adolescents... Ce profil de
coordonnateur, de « Gestionnaire de parcours
en santé » émerge donc dans un contexte
de prise en charge et d'accompagnement
personnalisés de lindividu.

Objectifs

- Comprendre lenvironnement et les particu-
larités des différents publics (seniors fragiles,
malades chroniques, personnes handicapées
ou atteintes de pathologies mentales...)
que ce soit en matiere de parcours de santé
ou, plus particulierement, en matiere de
prévention sociale.

NOUVEAU

CESEGH

Centre d'Etudes Supérieures en
Economie et Gestion Hospitaliere

* NTPELLIER

'NAGEMENT

UNIVERSITE DE MONTPELLIER

Le Dipléme d’Université Gestionnaire de parcours en santé est un dipléme délivré par
Ulnstitut MOMA a U'Université de Montpellier, en partenariat avec le CESEGH.

Il sanctionne une formation assurée conjointement par des intervenants universitaires
et des professionnels du secteur de la santé et du secteur social.

Responsable du dipléme : Professeur Irene GEORGESCU
Coordonnateurs du dipléme : Michel NOGUES et Eric SCHWARTZENTRUBER

- Acquérir des compeétences transversales
et spécifiques permettant aux participants
d'assurer un suivi continu, individuel et
opérationnel des personnes en situation
complexe tout au long du parcours d'aide et
de soins.

- Intégrer un nouveau concept d'accompagne-
ment global et progressif de la personne que
ce soit dans son milieu de vie ordinaire ou
dans son parcours de soins.

- Connaitre les moyens peédagogiques, métho-
dologiques et pratiques nécessaires a la prise
en charge des patients ou personnes agees
fragilisees.

Au terme de la formation,

les étudiants sauront :

- Assurer évaluation, la planification, la coor-
dination et la continuité des services en vue
d'une intégration des soins et des services
aupres de la personne en perte d'autonomie.

- Mettre en perspective les realités opéra-
tionnelles et prendre du recul sur ses propres
pratiques.

- Evaluer la portée des accompagnements
mis en ceuvre sur le plan de la santé et de la
qualité de vie.

Le public concerné

Ce dipléome est ouvert au public de la
formation continue.

Il s'adresse aux professionnels du secteur
de la santé et du secteur social et plus
précisement aux titulaires d'un diplome d'état
d'infirmier (ou paramedical), aux titulaires
d'un dipléome, certificat ou titre permettant
d'exercer la fonction de psychologue ou
d'assistant(e) de service social. Il sadresse
également a lensemble des cadres charges
de mission intervenant dans le secteur de
la santé et dans le secteur medico-social et
social.

Les sélections sont faites sur dossier de
candidature.

La formation

Le suivi du diplome dans son intégralité
totalise 200 heures denseignement se
deroulant sur 12 mois (janvier a décembre)
a raison d'7 a 2 modules par mois de 3 a
3,5 jours + 21 heures de stage (3 jours).

Les sessions denseignement ont lieu au
CESEGH.

Lorganisation des études permet ainsi
le maintien de lactivité professionnelle.

Le dipldome est sanctionné par un examen
ecrit (contréle continu et terminal).

En partenariat avec

Retraite B communauté
a rsa & Santé institut
au travail régional du

@) Agence Régionale de Santé
Languedoc-Roussillon Languedoc-Roussillon vieillissement

SERVICE FORMATION CONTINUE

UNIVERSITE DE MONTPELLIER



D.U. GESTIONNAIRE :
DE PARCOURS EN SANTE

Conditions d’admission

L'admission se fait par sélection sur dossier
par un jury compose des responsables de la

formation.
www.cesegh.fr

Maodalités d'inscription :
Dossier de candidature a télécharger sur le site

Tarif

Droits spécifiques : 4 000 €

Les enseignements

Module 1- L'organisation du systeme de santé et sa régulation

1.1. Le contexte économique et financier

- Articulation économie sociale et santé

- Les comptes de la santé et TONDAM

- La maladie et son financement

- Approche conceptuelle de la régulation et vision européenne au travers des
systemes de santé / Les outils : éducation thérapeutique / Prado / ...

1.2. Le contexte organisationnel du systeme de santé : les structures et les
modes de prise en charge )
+ Les structures de gestion du systeme de santé (Etat, collectivités territoriales,
assurance maladie)
- Gouvernance des parcours
- Analyse de la stratégie du parcours
- La sphere prévention & promotion de la santé
- Santé publique / Epidémiologie / Priorités de santé
- Fondements de la prévention / Promotion de la santé
- Les déterminants sociaux de la santé (habitat, éducation, transport,
culture,...)
- La sphere sanitaire et medico-sociale
- Les soins de premiers recours / Lexercice coordonng (focus ACH) / Les
plateformes territoriales d'appui / Les équipes de soins primaires / Les
Communautés professionnelles territoriales de santé
- Lhospitalisation complete et alternative - hospitalisation de jour, ambulatoire
- (Soins de santé et maladies chroniques / Hospitalisation et placements
évitables)
- Les structures medico-sociales (personnes agées, personnes en situation de
handicap) / Organisation du secteur et son financement
- La sphere sociale
- La lutte contre la pauvrete et lexclusion sociale
- L'acces aux droits et aux offres de services / Laccompagnement et la
capacité d'agir

1.3. Les logiques d’acteurs de santé

- Sociologie des professionnels de santé

- Management interculturel

- Les logiques associatives

- Organisation de la concertation clinique / Mobilisation des ressources

1.4. Les réalités des patients concernés : la fragilité

- Les différents outils de repérage de la fragilite

- Observatoire des situations de fragilité et analyse territoriale de la fragilité (cas
pratique)

Module 2 - Du dépistage a la fin de vie :
le parcours, une approche par des études de cas

2.1. Les maladies chroniques
- Handicap psychique
- VH

- Cancer / Diabete / AVC / Insuffisance cardiaque

2.2. Les personnes agées

- Le plan national de prévention de la perte d'autonomie : commentaires relatifs
aux parcours

- Repérage des troubles cognitifs de la population agee : maladie d'Alzheimer et
troubles apparentés

- Le vieillissement et ses complications sur L'état de santé / Prévention des chutes

- Approches psychologique et sociologique du vieillissement

82h

79h

- Un exemple de parcours complexe : la MAIA
- Vieillissernent et accompagnement en Sante : PAERPA
- Strategie et développement des PAERPA au plan local

2.3. Les personnes handicapées

- Handicap - Rapport Piveteau

- Specificités de la personne en situation de handicap : ladulte

- Les troubles de l'apprentissage

- Cas pratiques : « L'enfant : des situations de handicap complexe aux situations
critiques »

- Les troubles du neuro-développement

- Cas pratiques : « L'enfant : des situations de handicap complexe aux situations
critiques »

- Prise en charge de situations complexes pour les enfants atteints de handicap
rare

- Les particularités a ladolescence

2.4. Les malades atteints de pathologies psychiatriques
- Psychiatrie

- Pédopsychiatrie et adolescence

- Les addictions

- Approche des personnes ayant une conduite addictive

- Dispositifs et expérimentation de gestion des cas complexes

2.5. Coordonner le parcours de la personne
- Conduite de réunion

- Gestion des conflits

- Intermédiation sociale

Module 3 - Du financement a 'évaluation du parcours :
méthodologie

3.1. Ingénierie de projets

- Ingénierie de projet

- Accompagnement de la fragilité - Entretien - Conseil - Orientation
(guichet concerte)

33h

3.2. Evaluation

- Les questions a se poser pour évaluer les parcours : les personnes agees et la
santé mentale des adolescents

- Evaluation des actions

* Evaluation médico-économique : théorie et présentation d'études portant sur
des sujets agees fragiles

3.3. Evaluation qualité

- Approche qualité

- Patients traceurs / Lettre de liaison

- Le meédicament dans le parcours de santé
-Les interventions non médicamenteuses

Module 4 - LLa qualité, les enjeux éthiques du parcours,

la création de valeur

4.1. Droit, éthique et déontologie

4.2. Le secret professionnel et médical 18h

4.3. Le droit des usagers

4.4, Analyse du parcours d’un point de vue éthique

4.5. Vers une nouvelle création de valeur : Technologie et innovation /
Télémédecine

STAGE OBLIGATOIRE : 21 heures
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