VOUS ETRE UTILE

BANQUE
AU QUOTIDIEN

> COMPTE COURANT ET SERVICES ASSOCIES

TENUE DE COMPTE
= Frais de tenue de compte en euro: 22,00 €/mois
- Frais de tenue et de gestion de compte inactif (compte inactif au sens
de larticle L.312-19 du code monétaire et financier) .. 0,00 €/an dans la limite
du solde créditeur du compte
=Ré de compte Nous consulter?
= Commission de mouvement
- Commission de surles débiteurs 0,20%
- Virement ponctuel, de trésorerie, émission de cheque de banqe.........................Nous consulter

= Relevés de compte selon périodicité et format

Format électr

Format papier

Relevés mensuels Gratuit Gratuit

Relevés bimensuels 12,00€/an 24,00 €/an
Relevés décadaires 18,00 €/an 36,00 €/an
Relevés 24,00€/an 48,00 €/an
Relevés journaliers 108,00 €/an 216,00 €/an

= Autres prestations

- Frais d'ouverture de compte courant. Gratuit
- Frais de cldture de compte courant Gratuit
- Facture trimestrielle. Gratuit
- Edition d'un relevé de compte au guichet Gratuit
- Edition d'un releve de coordonnées bancaires (BIC/IBAN) Gratuit
- Echelle de valeurs (calcul d'intéréts détaillé). 350€
- Convention séquestre 38,00 €/unité
- Retrait-dépannage dans une autre Caisse d'Epargne
(opération nécessitant I'appel de la Caisse d'Epargne domiciliatrice) ...............c.....c..c.......6,00 €
-Ré annuel de frais Gratuit
- Domilis Pro - service d'aide  la mobilité bancaire Gratuit
- Frais d‘arrété de compte Gratuit

(1)Dans a fimite du sode oréditeur du compte Le montant ds fais et commissions de tout nature prélevés annuellement sur n compte inactif
estplafonné par anrté minstériel

: us la forme d'un taux nominal brut annuel applicable dés le 1* euro de solde

créditeur ;les inté énéré: afiscalité. Le colt excéder|
- Lettres-cheques Nous consulter
- Information comptable des issaires aux comptes il 120,00€
- Relevé annuel de frais d'encai par carte Gratuit
- Relevé mensuel de frais d'encai par carte Gratuit
- Commission dactualisation des dossiers clients :
-A ionnaire ou Ent. <15 M 120,00€
-Ent.CA1,5a5M 250,00€
- Ent. Avec CA>50 M. 450,00€
SERVICES BANCAIRES DE BASE Gratuit

Services bancaires définis a I'article D.312-5-1 du code monétaire et financier, offerts dans le cadre

du droit au compte. Conditions d'acces définies dans le cadre de 'article L.312-1 du code monétaire

et financier.

= 'ouverture, la tenue et la cldture du compte

=n changement d'adresse par an

= Ladélivrance a la demande de Relevés d'ldentité Bancaire

=3 domiciliation de virements bancaires SEPA

= |'envoi mensuel d'un relevé des opérations effectuées sur le compte

=3 réalisation des opérations de caisse

= ['encaissement de cheques et de virements bancaires SEPA

=L es dépots et les retraits d'especes au guichet de I'organisme teneur de compte

= Les paiements par prélévements SEPA, TIP ou virement bancaire SEPA

= es moyens de consultation & distance du solde du compte

= Une carte de paiement dont chaque utilisation est autorisée par |'établissement de crédit qui I'a émise

= Deux formules de chéques de bangue par mois ou moyens de paiement équivalents offrant les
mémes services

BANQUE A DISTANCE

= CENET Comptes
- Frais de mise en place de |'at Gratuit
- Abonnement au service de banque a distance. 12,00 €/mois
- Option bourse 15,00 €/mois
- Option comptes de filiales a partir du 4°™ compte™.........oovcocvvocevcccrcnn 5,00 €/mois
- Frais d'intervention (gestion des utilisateurs et habilitations,
import des destinations en masse) Nous consulter
- Demande d'ajout de RIB (en agence ou par téléphone) 500€
- Edition d'un relevé de coord bancaire Gratuit
- Frais de modification T 2,00€
= Direct Ecureuil Secteur Public
- Al Gratuit
= Webprotexion
-Af Gratuit
- Demande dajout de RIB (en agence ou par téléphone) 500€
- Lecteur de carte & puce (conditions d'acces protégées) B 150€/lecteur
- Cotisation de carte Secur@ccés TV 5,83 €/an
Publc
(2INécessité un mandt accardé & abonné.
=CENET Remises'"
- Frais de mise en place du service 15,00€
- Frais de gestion des utilisateurs 1500€
- Frais de modification sur I'at 2000€
* Sens client>Banque
Service de remise d'ordres
- mensuel E-remises 30,00€
- Option base mandat (inférieur a 100 mandat: ) +10,00€
* Sens banque > Client
- AL mensuel E-remises 20,00€
- Extrait de compte, fichier de rejets, confirmation d‘opération
compris dans |'at etselon i Gratuit
- par mouvement, opération ou par écriture comptable (CFONB.......................0,07 €/opération
- par mouvement, opération ou par écriture comptable (xml). 0,11 €/ {

CE NET EDI (ECHANGE DE DONNEES INFORMATISEES AVEC LA BANQUE)
=EBICS
- Frais de mise en place du service 150,00 €
* Sensaller: Client/Banque
Transmission de tout type de virement, de prélévement, et de LCR/BOR
-Ab mensuel EBICS TS i

par certificat &l iq 30,00 €/mois
- mensuel EBICS T

par signature | 30,00 €/mois
- Al mensuel EBICS T

sans signature ¢ Jue par fax 60,00 €/mois
* Sens retour : Banque/Client
Réception de relevés de comptes, d'impayés et d'opérations

- Abonnement mensuel EBICS (profil T). 50,00 €/mois
(1)Integre les fonctionnalités du service CE NET Comptes.
= SWIFTNet
- Frais de mise en place du service Nous consulter
- Abonnement mensuel SWIFTNet FileAct Nous consulter
- Abonnement mensuel services FIN Nous consulter
=PeSIT
- Frais de mise en place du service Nous consulter
I mensuel Nous consulter
= Abonnement expert comptable
- Abonnement expert comptable rapatriement des relevés de comptes................... 15,00 €/mois
- Transmission de relevé de compte 1,00 €/relevé
= Autres prestations
- Relevés d'opérations (virements recus, prélévements recus) par compte.............Nous consulter
-Relevés:
- Format CFONB, xml
- Format MT940 Nous consulter
- Acces multiple tout protocole Nous consulter
- Outil de gestion de mandat prél2 SEPATVA Nous consulter
- Services complé Nous consulter
SECURISATION DES OPERATIONS EN LIGNE
= Certificat électronique
Abonnement Certiceo certificat électronique (valable 3 ans) B ..180,00€
Certificat 3 Skey A Nous consulter

(1)RGS : Référentiel Général de Sécurité.

[J
2 papiers

s

= Authentification secur@cces et lecteur CAP

- Lecteur CAP (conditions d'accé/sr sgées) TV 150€
~Cotisation carte secur@ccés TV 5,83 €/an
- Frais d'opposition de la carte secur@cces par labanque. Gratuit
Frais de refabrication carte secur@cces'! TV - 583€
- Frais de demande de réédition de code A 9,33€
> CENTRALISATION DES RECETTES
INTEGRAL CASH RECETTE Nous consulter
> CENTRALISATION DE TRESORERIE
INTEGRAL CASH POOLING Nous consulter
> TELECOLLECTE DE CHEQUES
TLMC - Frais de mise en place 350,00€
CHPR - Frais de mise en place 350,00€

> OPERATIONS DE PAIEMENT ET D'ENCAISSEMENT
OPERATIONS DE PAIEMENT

=Especes
- Retrait d'especes en agence sans émission de cheque. Gratuit
=Cheéques
- Paiement d'un cheque Gratuit
- Frais d'émission d'un cheque de banque. 1250€

= Retraits d'espéces par carte
* Eneuros dans une caisse d'Epargne ou un autre établissement situé dans la zone euro

- Retrait d'especes aux distributeurs automatiques de billets des Caisses d'Epargne...................Gratuit
- Retrait d'especes aux distributeurs automatiques de billets des autres banques
- Jusqu'a 3 retraits par moi Gratuit
- A partir du 4¢ retrait dans le mois 1,00 €/retrait
* Endevises
- Retrait d'especes aux distril de billets (par
- Commission proportionnelle 280€
-0 fixe. 320¢€
- Retrait d'especes en agence sans émission de cheque (par transaction)
- Commission proportionnelle 280€
-C fixe. 6,25€
=Paiements par carte
- En euros dans un pays de la zone euro Gratuit
- En devises ou en euros hors zone euro :
- Commission proportionnelle 2,80%
- Avec un maximum de perception par 6,25 €/ i
=Virements Service DEIPRO/ CENET
Clients CENET Remise /EDI
Virement de compte & compte (occasionnel ou permanent) Gratuit Gratuit Gratuit
Virement SEPA occasionnel vers une autre banque 450€ 075€ 035€
Virement SEPA jour / immédiat 060€
Virement spécial (URSSAF, TVA...| 060€
Virement tiers urgent 12,00€ 150€
Virement SEPA permanent vers une autre banque (par virement) 120€ 015€
Virement de trésorerie (VSOT) France ou Union Européenne 12,00€ 150€
Remise de virements confirmée par fax 10,00€
Remise de virements confirmée par signature électronique Gratuit
Demande de retour de fonds sur virement unitaire émis a tort aprés
& serve de Iaccord de la banque d i 1500€
Virement non SEPA en euros hors zone SEPA ou en devises'"
quel que soitle pays de élé 1500€
16
=Prélevements SEPA/TIP SEPA
- Paiement d'un préle SEPA. Gratuit
-Mise en place d'un mandat de préle SEPA CORE. Gratuit
-Mise en place d'un consentement sur mandat de prélevement SEPA
prises (B2B)" 1500€
- Modificati iond'un surmandat de préle SEPA
prises (B28)" 1500€
°C ion/Opposition sur prélé
- Refus de tout préle SEPA Gratuit
- Révocation ou contestation d'une échéance de prélévement
avant ou aprés échéance Gratuit
- Frais de recherche de preuve a la demande du débiteur
pour contestation sur prélévement non autorisé s'avérant non justifiée..........................20,00€
* Autres frais
- Demande de copie de mandat de préle SEPA 20,00€
(1)Dés it éle interven, le débiteur n'z éle
pour lequel il a donné son consentement.
= Les effets de commerce mis en paiement
- Service paiement sauf désaccord Gratuit
- Demande davis de sort 19,00€
- Commission sur interventions diverses sur effet
(prorogation, ré de montant, deRIB) 19,00€
- Opposition sur effet & payer 20,00€
- Frais de rejet 2240€
LES OPERATIONS D'ENCAISSEMENT
=Remises d'espéces en agence
- Service dépdt Sécurexpress toutes options Gratuit
- Dépot express et sécurisé de la recette professionnelle !
- Cotisation carte de dépdt Sécurexpre: Gratuit
- Carte de dépot Sécurexpress ou refabrication Gratuit
- Sécurexpress Assurance ! 2740€/an
- offre de nuit TV 70,83€/an
=Remises d'espéces hors agence
- Service de des fonds Sur devis
= Cheques
- Remises de cheques (hors p particulieres) Gratuit
=Virements
-Réception d'un virement SEPA Gratuit
- Réception de virement de trésorerie euro zone euro Gratuit
= Prélévements SEPA
- Demande ICS (Identifiant Créancier SEPA) 30,00€
{1)Sécurexpress est un conrat de BPCE Assurances, entrepise régiepar e code des assurances
contrat ¢ ¢ pot Sécurexpress.
= Opérations réalisables sur CENET remise
- Emission de prélevement SEPA CORE ou TIP SEPA (ponctuel).........................0,35-€/opération
- Emission de prélevement SEPA i prises (B2B). 0,35 €/opérati
- Frais sur remise de préle confirmée par fax 5,00€/
- Frais sur remise de prélevements confirmée par signature électronique...................3,50 €/remise
- Frais sur annulation suite & une opération émise & tort avant date d'échéance.....15,00€/opération
- Frais sur reversement suite & une opération émise ort ...........c....c..cccc........... 15,00 €/opération

- Frais de rejet de prélévement suite @ I'émission de prélévements SEPA CORE
(rejet avant échéance/retour bancaire aprés échéance/contestation débiteur).....6,00 €/opération
-Frais de rejet de prélevement suite a |'émission de prélévements SEPA interentreprises

(B2B) (rejet avant échéance/retour bancaire aprés échéance).........................6,00 €/opération
=Titre interbancaire de paiement (TIP)
- Frais de rejet regus suite & I'emission d'un TIP. 6,00€/op
= Interventions et demandes particulieres
- Frais sur annulation ou modification d'une remise ou opération avant traitement.d............15,00 €/
opération
- Frais sur annulation suite a une opération émise & tort avant date d'échéance... 15,00 €/opération
- Frais sur reversement suite & une opération émise & tort 15,00 €/opé

-Frais de rejet de prélévement suite a I'émission de prélévements SEPA CORE

(rejet avant échéance;/retour bancaire aprés échéance/contestation débiteur)...6,00 €/opération
- Frais de rejet de prélévement suite a I'émission de prélévements SEPA

interentreprises (B2B) (rejet avant échéance/retour bancaire aprés échéancel...6,00 €/opération
- Frais de rejet de prélévement suite a I'émission de prélévements SEPA

interentreprises (B2B) pour contestation débiteur en procédure exceptionnelle..6,00 €/opération
-Préle remis a l'encai revenu impayé 6,00 i
- Frais sur recherche de preuve auprés du créancier pour contestation

sur prélévement non autorisé sans restitution du mandat valide par le créancier ..
- Frais de rejet regus suite & |'émission d'un TIP 6,00

(11D lor que e début d préfevement et nterven, le diteurna plus la posiil de demander I remboursement d préévement pour lequel
ila donné sonconsentement.

15,00€

= Les effets de commerce
remis a I'encai: etal' e Remise /ED
Frais de remise de bordereau 520€ 350€
Commission par effet 350€ 045€
Majoration pour effet inférieur a 800 € : commission forfaitaire 385€ 385€
Commission sur interventions diverses sur effet (prorogation,

19,00€ 19,00€

réclamation, deRIB)
Envoi & I'acceptation 19,00€ 19,00€
Effet remis & 'encaissement revenu impayeé 2,40€ 6,00€
Effet représenté 380€ -

= §ervices SEPAmail

* Demande de reglement (Offre Rubis). Nous consulter
- Abonnement au service
- Demande de réglement

* Vérification de coordonnées bancaires (Offre Diamond)............cc..ccccv.. Nous consulter

- Abonnement au service
- Demande de vérification
= Mobilité bancaire*
-A au service Gratuit
- Restitution des modifcations de coordonnées bancaires

* Service opérationnel courant 2017,

> DATES DE VALEUR (JOURS OUVRES)

Date retenue pour la détermination du solde du compte qui sert d'assiette au calcul des
o

intéréts crédi ou deébi (J=jour de
= Cheque remi J+1ouvre™
- Délai d'encaissement sur compte en incident J+10
- Délai d'encaissement en cas de remise de cheque(s) au guichet. J
- Délai d'encai nouveaux client; J
- Délai d'encai maximum J+60
= Chaque émis J
= Virement regu J
=V/irement émis, avis de prélévement émi J
= \ersement d'especes, dépdt/retrait au quichet J
= Paiement par carte bancaire
- débit immeédiat J
- débit différé Le 4 du mois
= Mong R
=Remise d'effet a 'encai sur la France. E+4JC (mini R+10JC)
=Remise d'effet a 'escompte sur la France. R+1JC
= Remise d'effet tiré sur I'étranger/DOM TOM ......ccceovvvovvnscre. E+30JC (mini R+37JC)
= Paiement d'effet domicilié E-1JC
= Effet domicilié impayé. J
> INSTRUMENTS DE PAIEMENTS
CHEQUES
- Délivrance de chéquier en agence/centre d'affaire Gratuit
-Frais de | de chéquier Gratuit
- Carnet de remises de cheques (hors prestation particulieres).............ocoveve..... Gratuit
= Frais d'envoi de chéquier ou de carnet de remises de cheques
- Envoi simple 2,45 €/envoi
-Envoien dé avec AR 9,50 €/envoi
- Frais de destruction d'un chéquier non retiré dans les 6 moi 50€
- Cheques sécurisés
- Contrdle de la banque de lettres-chéques ou cheques a la demande du client ... Nous consulter
1) Jourouwre Banque deF e Fagence et uverte e samedi sauf exception pour s chéques
remis le vendredi et crédités tres de Traitement des Chéques).
CARTES

Particulierement adaptée aux besoins spécifiques de chaque marché, notre gamme
de cartes bancaires répond a I'ensemble de vos besoins pour vos paiements au quotidien.

= Cotisations cartes
- Carte Visa Business & débit immédiat 49,00 €/an
- Carte Visa Business & débit différé 49,00 €/an
- Carte Visa Gold Business & débit immédiat 130,00 €/an
- Carte Visa Gold Business & débit différé 130,00 €/an
- Carte Visa Platinum a débit différé 222,00 €/an
- Carte de retrait Associatis 22,00€/an
- Carte de paiement Visa Electron Sensea Pro / ASSOCIBtS...........cvervvccrrnce.. 44,00 €/aN
= (Opérations diverses
- Refabrication de carte avant échéance 12,45 €/carte
- , réédition, ré ion de code 11,20 €/carte
- Mise en place d'un plafond exceptionnel retrait especes ou paiement............11,50 €/demande
- Frais de destruction de carte en cas de non retrait dans les 2 mois.....................ccccve. 150 €
- Demande d'autorisation par opération carte. 9.80€
CARTEACHAT PUBLIC Nous consulter
GLOBAL AFFAIRES Nous consulter
(1)Sousréserve dacceptaton
ASSURANCES
- Assurance moyens de paiement « Pro Plus » 20,30 €/an/compte
- Assurance moyens de paiement des Associations et organismes
abutnon lucratif!”. 16,30 €/an/compt

- Assurance Assistance et Protection Juridique!” (Associations). 10,00 €/mois

 SOLUTIONS D'ENCAISSEMENT
SPPLUS (SERVICE DE SECURISATION DES ORDRES DE PAIEMENT EFFECTUES A DISTANCE)

= |nscription
-SPPLUS 150,00€
- SPPLUS Pro Expert 250,00€
- Je paie en ligne. 150,00 €
= Abonnement mensuel
-SPPLUS 1500€
- SPPLUS Pro Expert 30,00€
- Je paie en ligne. 15,00€
(1) Contras de BRCE Assurances, entreprie égie par e code des assurances
S P;S.;PET::n :: Hane

Canal de vente

- Site WEB marchand Il Pl X

- VAD (téléphone, courrier, fax, email| 5€/mois? |  5€/mois? X

- Page de paiement hébergée par SP PLUS |

Moyen de paiement

- Cartes bancaires, Visa, MC, eCB 0,15 €/tr 0,15€/tr 015 €/tr

- Cartes privatives 0,15€/tr 015€/tr 0,15 €/tr

American Express

Cofinoga 5€/mois Il X

Cetelem

Typologie de paiement

- Paiement a la commande | ) i

- Paiement a la livraison v ) i

- Paiement différe v ) i

- Paiement en N fois | ) i

- Gestion compte client et/ou identifiant) X 15 €/mois" y

- Paiement par e-mail X 5€/mois" | 5€/mois"

Back-office de gestion des paiements

- Mode interface sécurisé | | i

- Mode WEB services X 500€" X

X' Service non disponible
J Service offert en standard
1 Service en aption

12) Service possible

du sigle @

Les prix indiqués sont hors taxe. Les p

a TVA sont précédé

LES OPERATIONS ET

CONDITIONS ET TARIFS APPLICATIONS AUX ENTREPRISES ET

Aide  la décision

- Module d'aide & la décision : niveau 1 15€/mois" \ X
-Module d'aide a la décision : niveau 2 X 10€/mois"! X
Reporting

- Email de confirmation de paiement au commergant | i \

- Fichier reporting et opérations 10€/mois” J 10€/mois”

- Rapprochement bancaire visuel

?anca\re visuel et par fichier X 25 €/mois"| 25 €/mais"

- Rapprochement impayés visuel et par fichier
Services additionnels

Lﬂ;enmndun logo (page paiement et e-mail | | |
- Email de ion de paiement  I'internaute | [ i
- Pages de paiement en i i i
- Affichage montant en X | X
Modalités de facturation spécifique
- Facturation pour saisonnier par mois 10€/mois™| 10 €/mois?| 10€/mois?

SPPLUS Pro: 4 options
SPPLUS Pro Expert: 6 options 4/ Service offert en standard

X' Service non disponible

Je paie en ligne : 3 options 1) Service en aption

{2)Semice possibe

=|mpayé sur CB. 70,00 €/impayé
=CHOOZED®. Nous consulter
=S.MONEY

- Service de paiement et d'envoi d'argent par SMartphone®...........covvvvve
= (pérations d'encaissement

-Versement d'espéces (hors ions particulieres) Gratuit

(3} CHOOZEQ: Service de paiement en 3 ou 4 fois sans frais destiné aux e-commergants.

EQUIPEMENT MONETIQUE D'ACCEPTATION
= ¢ contrat monétique accepteur

Nous consulter

-Taux de Nous consulter

- Relevé annuel des frais d cartes (RAFEC) Gratuit

- Relevé mensuel des frais d'encaissement cartes (RMFEC) oo Gratuit

= gcation de terminaux de paiement électronique (TPE)........ ..Nous consulter
PAIEMENT « N FOIS » SANS FRAIS Nous consulter

Offrez plus de souplesse a vos clients en leur proposant de régler en 3 ou 4 fois sans frais.
- Droit d'entrée TV -
- Mise a disposition du logiciel de paiement N fois sans frais TV

- Commission pour paiement en 3 foi Nous consulter
- Commission pour paiement en 4 foi Nous consulter
-€-pnfl Nous consulter
DILIzI Nous consulter
ESPACE DONS Nous consulter

La plateforme des dons en ligne des Associations et des Fondations.

(1) Sous réserve de commercialisation par a Caisse d' Epargne.

2 LES FINANCEMENTS

2 CYCLE D'EXPLOITATION
FRAISDEDOSSIER...............cooocv

DECOUVERT
- Commission d'engagement percue sur tout ou partie du montant
d'un découvert confirmé par écrit 1%
- Commission du plus fort découvert (calculée sur le solde débiteur le plus important,
envaleur, de chague mois). 0,15%"
- Commission de dépassement de découvert sur autorisation 0,25 %"
- Commission d'immobilisation (calculée sur le solde moyen d
percue uniquement si le compte est débiteur en permanence au cours du trimestre)............... 1%
- Commission de non-utilisation (calculée sur le montant non utilisé de I'autorisation
de découvert de la période d'arrété). 0,70 %
- Information annuelle des cautions, par garant et par découvert........................20,00 € avec un
maximum de 200,00 €

ez 1 % du montant avec un minimum de 150,00 €

- Taux d'intérét du découvert autorisé
(Intéréts calculés sur le solde débiteur du compte) Taux d'intérét
indiqué aux conditions particuliéres de la convention de découvert

- Taux d'intérét du découvert NN BULOMSE™ .....o.coovcvscsnsne TAUX MAJOFE
ESCOMPTE

- Taux d'intérét escompte autorisé Nous consulter®

- Effets escomptés, intéréts minimum calculé: 10,50 €/effet

- Effets « brulants/brdlés », intéréts minimum calculés sur 10 jours calendaires... 10,00 € minimum

(1} Par période darrété

{2)Voir e Lexique pour un exemple d'un calcul de TEG.

(3} ntéréts caloulés sur e solde débiteur du compte
éls del' B teux d'intérét, de la durée et du montant

MOBILISATION DE CREANCES PROFESSIONNELLES (DAILLY)

- Frais de convention cadre (mise en place) Gratuit
- Commission de mise en place ou de de dossier 1% du montant
avec un minimum de 150,00 €/dossier

-C de notification 30,00€
- Commission par créance cédée 10,00€
-Ci de relance Dailly 2500€
-G de prorogation, modification, récl impayé Dailly. 25,00€
-Ci d'envoia | 25,00€
- Commission de mainlevée Dailly. 25,00€
GESTION DU POSTE CLIENTS. Nous consulter
- Affacturage FACTUREA : pour assurer, financer et gérer votre poste client...........Nous consulter

- Commission de financement

- Commission d'affacturage

- Offre d'assurance-crédit TRADELINER : Pour protéger vos créances clients

contre le risque d'impayés sur vos opérations domestiques et internationales.......Nous consulter
- Offre de renseignement commercial et recouvrement VISIONDEV : pour connaitre
etsuivre en ligne la santé financiére de vos clients et prospects........................Nous consulter

LIGNES DE TRESORERIE INTERACTIVES LTI (RESERVE AU SECTEUR PUBLIC)... Nous consulter
> CAUTIONS ET GARANTIES A 1 DEMANDE

CAUTIONS BANCAIRES
=frais d'établi dunacte 75,00 €/d
= Commission annuelle avec un minimum de 150,00 € .de 1% a 3% du montant cautionné
= Frais divers (modification, annulation, réédition d‘acte]. 50,00€
= Frais de mainlevée 40,00€
GARANTIES A 1 DEMANDE
- Frais de dossier Nous consulter
-Ci de délivrance. Nous consulter
- Autres cautions (accises, agroalimentaire, douane, de marché,
p jons ré 6 Nous consulter
> FINANCEMENT DES INVESTISSEMENTS
FRAIS DE MISE EN PLACE

=Frais de dossier Credit ...............................1 % du montant avec un minimum de 500,00 €
OPERATIONS EXCEPTIONNELLES SUR CREDIT

- Information annuelle aux cautions garantes sur crédits et découverts.................20,00 €/dossier

et caution

Maximum de perception 200,00 €

- Attestation de prét 28,00€

- Attestation de refus de prét 80% des frais de dossier

- Duplicata d'un tableau d'amortissement 2550€

- Simulation de décompte de remboursement antCipE ... 20,00 €

- Frais d'avenant (personne, taux, garantie, assurances.................... 1,50 % du capital restant il

Minimum 500,00 €

- Frais de relance pour échéance impayée. 1750€

- Acte surmesure sur devis

- Frais d'avenant (hors avenant de taux) 195,00 €
ASSURANCE DES EMPRUNTEURS (selon limites, conditions et exclusions

prévues dans les envigueur) Nous consulter

L'assurance des emprunteurs permet de sécuriser votre activité en assurant vos emprunts
moyen long terme. En souscrivant cette assurance lors de la mise en place du crédit, vous
garantissez la prise en charge de tout ou partie du capital restant dii ou des échéances en
cas d'aléa de santé des emprunteurs et/ou des cautions.



SERVICES BANCAIRES

CLIENTELES INSTITUTIONNELLES CAISSE D'EPARGNE AU 1¢ JANVIER 2019

GARANTIES SUR PRETS
S'ajoutent éventuellement les droits d'enregistrement, les frais d'inscription, de signification
et les frais dus a la radiation,

- Nantissement de parts sociales hors Caisse d'Epargne/actions

de sociétés non cotée 1000,00€
- Nantissement de compte d'instruments financiers réseau Caisse d'Epargne.............64,00 €/acte
- Nantissement d'instruments financiers autres établissements e 215,00 €facte
- Nantissement de fonds de commerce sous seing priv........... 0,50 % du montant emprunté

- Minimum 600,00€

- Maximum 1200,00€
- Gage matériel et outillage sous seing privé 300,00€
- Prise de gage bil 300,00€
- Promesse daffectation hypothécaire sous seing privé. 200,00€
- Hypotheque maritime, aéronef, fluviale

- Jusqu'a 500 000 €. 350,00€

- Au-dela 0,60% du principal
- Convention de blocage de compte courant d‘associé 65,00€
-Mainlevée totale ou partielle de garantie réelle ou personnelle par acte sous seing privé...80,00 €
- Mainlevée hypothécai 90,00€
- Mainlevée nantissement de fonds de commerce 250,00€

Nous consulter
.250,00€

- Nantissement de marchés publics et autres garanties..
- Délégation de la Police d'assurance «homme-clé » .

- Délégation de la Police d‘assurance décés/invalidité et/ou incapacité de trav 50,00 €
- Délégation de loyers 120,00€
- Frais de publi légale. Nous consulter
> FINANCEMENT DES OPERATIONS IMMOBILIERES
FINANCEMENTS
- Honoraires de montage ou d'arrangement (frais de dossier)..............................Nous consulter
- Commission d'e sur de crédit
(Partrimestre. Calculée en % annuel du montant de I'ouverture de crédit autorisg)..................3 % max.
- Frais de dossiers (Frais facturés en % du montant du concours) 3% max.
- Frais de Nous consulter
CAUTIONS IMMOBILIERES
- Garantie Financiere d'Achévement (en % du CATTC)........ocuocccccirrec...NOUS cONSUltET
- Garantie Financiére d'’Achevement des VRD (en % du prix des travaux
eth techniques) Nous consulter
- Caution [en fonction de la nature de la caution, I'assiette est soit le montant
de I'engagement, soit le CA TTC de I'0p€ration) .........c..occuocovvcrc.....NOUS cORSUItET
= Engagements par signature (en % de |'assiette de la caution)
- Caution dédit terrain (en % du montant cautionné). Nous consulter
- Caution dédit immeuble
- Caution dation terrain
- Caution contrat promotion immobilire
- Caution paiement entreprises
- Autres cautions
AUTRES SERVICES DU CREDIT
- Frais de visite de chantier. Nous consulter
- Frais d'estimation de bien Nous consulter
COMPTE RESERVATAIRE
- Ouverture et gestion de compte réservataire Gratuit
> FINANCEMENT LOCATIF
CREDIT BAIL IMMOBILIER TV Nous consulter
LOCATION FINANCIERE Nous consulter
LEASE BACK Nous consulter
LOCATION LONGUE DUREE TVA Nous consulter
CREDIT BAIL MOBILIER TV Nous consulter
- Frais de dossier 2% duprix H.T.

dumatériel avec un minimum de 50,00 €

- Publicité égale crédit-bail / Lacation (greffe du tribunal de Commerce).... 2300€
Cette publicité est renouvelée en cas de changement d'adresse du sigge social
-Inscription d'un nantissement (incluant les frais légaux
variant en fonction du montant du fi ) 250,00€
- Lettres d'information aux cautions 3500€
lation ou modification d‘assurance. 50,00€
- Mainlevée d'opposition - contrat couvert par notre assurance groupe.......................Gratuit
- Mainlevée d'opposition - contrat non couvert par groupe 50,00€

Gratuit
50,00€

- Gestion d'un sinistre matériel - contrat couvert par notre assurance groupe.....
- Gestion d'un sinistre matériel - contrat non couvert par notre assurance groupe.....
- Gestion d'un sinistre a la personne (déces, invalidité et incapacité) -

contrat couvert par notre groupe Gratuit
- Gestion d'un sinistre & la personne (déces, invalidité et incapacité) -

contrat non couvert par notre groupe 50,00€
- Réédition de (contrats, éché ) 50,00€
- Changement d'adresse postale y compris NPAI 35,00€
-Ch de dénomination sociale (sans cf den® Siren) 3500€
- Changement d'immatriculation (inclus duplicata de certificat) ... 50,00 €
- Radiation de publicité ou de gage"" 35,00€
- Modification de la date d'échéancement (hors intérét intercalaire).................c...oc.......50,00 €
- Changement de domiciliation bancaire

ou frais de mise en place d'un avis de préle J 50,00€
- Changement du mode de réglement®

- de cheque ou virement a prél Gratuit

- de prélévement a cheque 250,00€

- de préle avirement 250,00€

- Décompte de sortie anticipée non suivi d'effet............... —.1 X[ E YR Ee]

- Attestations diverses (crédit impdt recherche, taxes a l'essie

autorisation de sortie du territoire'" 50,00€
- Renseignements recherchés pour un tiers

(expert-comptable, aux comptes). 150,00€
- Transfert au nom d'un nouveau locataire”’ 250,00€
-Modification du plan de remboursement"" 250,00€
- Modification ou mainlevée de garantie!" 250,00€

- Avenant au contrat ou autorisation de sous location

(changement d'actionnariat, de gérant, d'assuré)"..............ooovvooc.
- Frais de réaménagement amiable du plan de remboursement du contrat” .
- Gestion des amendes, taxes diverses pour le compte du locataire 50,00€

> COUVERTURE DE TAUX
INSTRUMENTS FINANCIERS A TERME

(1) Saus éserve daceeptaton de [opératin.

Nous consulter

3 LES PLACEMENTS

> EPARGNE BANCAIRE Rémunération client
- Relevés de comptes multiprod 1,25 €/relevé
CSLASSOCIATIS/CSLLOGEMENT SOCIAL Nous consulter
PARTS SOCIALES Nous consulter
- Définition : titres de propriété définis par les statuts de la CE
-Durée: 1 an minimum
- Souscription : montant minimum 1 part

2 EPARGNE FINANCIERE

0PC (Organisme Placement Collectif)

TITRES DE CREANCES

= Certificat de dépot né Nous consulter
- Définition : titre de créance négociable sur un marché réglementé ou de gré a gré
-Durée:1jouratan
- Taux : fixe ou variable (indexé sur I'Eonia ou Euribor)
- Souscription : montant minimum 150 000 €, sans plafond

mTitres né amoyen terme Nous consulter
- Définition : titres de créance négociables sur un marché réglementé ou de gré a gré
-Durée : supérieure a 1an
- Taux : Euribor, CMS ou inflation
- Souscription : montant minimum 150 000 €, sans plafond

= Autres titres de créances a formule. Nous consulter
GESTION DE TRESORERIE
= Placement automatisé de trésorerie

-Intégral Cash Trésorerie Nous consulter
= Gestion sous mandat

- Pour déléguer la gestion de votre portefeuille de valeurs mobilires.... ...Nous consulter

> LES COMPTES TITRES
- Ouverture d'un compte d" financier. Gratuit
- Cloture d'un compte d'instruments financier: Gratuit

uES ACHATS ETLES VENTES D'INSTRUMENTS FINANCIERS
= ES FRAIS SUR ORDRE DE BOURSE ACTIONS!"/OBLIGATIONS/OPCVM/FIA

TR Par téléphone ik
Minimum de perception 1695€ 1695€ 890€
Taux de courtage 143 % + taxes 1,43 % + taxes 0,52 % + taxes
Commission fixe par ligne Gratuit Gratuit Gratuit
Ordre non exécuté Gratuit Gratuit Gratuit
Ordre annulé Gratuit Gratuit Gratuit
- Frais achats/ventes actions ou obligations sur Bourses étrangéres

(taux de courtage — minimum de perception) Nous consulter
- OPCYM/FIA

- Souscription OPCVM/FIA du réseau Caisse d'Epargne............. ...Nous consulter

- Souscription OPCVM/FIA QUtres réSeaux ...........cocvcorcscsccn.. 34,15 + frais d’émetteur
- Rachat OPCVM/FIA réseau Caisse d'Epargne hors FCP garanti
0ua promesse. Gratuit

- Rachat avant échéance de FCP garanti ou @ promesse...............ovcvcee..NOUS CONSUltER

LES DROITS DE GARDE T&
- Portefeuille composé uniquement de Parts Sociales ou de valeurs mobilires
exonérées Gratuit
- Portefeuille ouvert sans ligne de valeur au 31/12.........cc.cccccccocece.e.. 1,03 €/trim s0it 28,12 €/an
- Portefeuille composé uniquement de valeurs du réseau
Caisse d'Fpargne.
- Portefeuille composeé de valeurs autres établissements
- Minimum de perception
- Commission proportionnelle

6,25 €/trim soit 25,00 €/an

7,03 €/trim s0it 28,12 €/an
0,07 %/trim soit 0,25 %/an
avec un minimum 2,29 €/trim soit 9,17 €/an
- Commission fixe par ligne 0,83 €/trim soit 3,33 €/an
- Frais de tenue et de gestion de PEA et de compte d'instruments financiers inactif au sens
de l'article L. 312-19 du code monétaire et financier.*Application des droits de garde (cf. ci-dessus)

(1] Horsfcalits éventuellement applicable en sus.

LES AUTRES TARIFS
- Attestation de plus-values (sur IFU) Gratuit
- Edition Imprimé Fiscal Unique (IFU). Gratuit
- Evaluation de portefeille (hors Gestion Patrimoniale Privée)@ cerenenn-0,20% de la valeur
du portefeuille Minimum 49,71 €
- Ordre au nominatif 50,25€
- Changement de forme : passage au nominatif 15,05€
- Attestation de blocage (par valeur bloguée) 11,60€
- Dépot de titres vifs (par nature de titres dEPOSES).........wwercvcrccirnrcnn 45,00 €
- Opposition administrati 4890€
- Gestion de titres de sociétés non cotées VA 14167€

LES TRANSFERTS DE COMPTE-TITRES ORDINAIRE, PEAET PEA PME
-Transfert compte-titres ordinaire, PEA/PEA-PME vers autre banque VA

- Frais fixes par ligne de titres en dépét en France. 833€
- Frais fixes par ligne de titres en dépdt a I'étranger 8333€
avec un minimum de pi 91,67€
- Transfert vers autre établissement du réseau Caisse d'Epargne ... Gratuit
PARTS SOCIALES
- Frais de souscription, détention, rachat de parts sociales Caisse d'Epargne......................Gratuit
LIVRETS
=Relevés
- Relevé de compte multiproduits trimestriel 5,60 €/an
- Relevé de compte multiproduits semestriel 2,80€/an
- Relevé de compte multip annuel Gratuit
PRESTATION RELEVES PORTEFEUILLE TITRES
GRANDS INVESTISSEMENTS Nous consulter
BANQUE
DU DIRIGEANT
> LES SERVICES DE GESTION PRIVEE
= Etude patrimoniale partielle v
- Etude fiscale IRPP
- minimum 51,67€
- maximum 12917€
~Frude fiscale ISF
- minimum 12917€
- maximum 21500€
-Ftude successorale
- minimum 12917€
- maximum 21500€
- Ftude Prévoyance
- minimum 51,67€
- maximum 12917€
= Etude patrimoniale globale Nous consulter
= (estion sous mandat (en OPCVM, en direct) Nous consulter
= Assurance-vie Gestion Privée Nous consulter

DES EXPERTS
AVOTRE SERVICE

? DES EQUIPES MULTI-EXPERTES

INGENIERIE SOCIALE

L'offre Ingénierie Sociale et Assurances de la Caisse d'Epargne repose sur une combinaison
de dispositifs complémentaires permettant a une entreprise ou une structure, d‘apporter des
outils de motivation et fidélisation aux salariés, de préparer la retraite et d'assurer la pérenité
de I'entreprise.

= Epargne salariale (PEE, PERCO, Inté ). Nous consulter
= Titres de service Nous consulter
- Cheques de table papier ou électronique « APPETIZ »
- Cheques cadeaux papier « CADO Chéques » ou électronique « CADO CARTE »
- CESU Domalin
- Cheques Interservices (clientéle Secteur public)
= Assurances collectives!” (IFC, Plan Epargne Retraite Article 83) Nous consulter
detyp de Carribre » et « ER Entrep Je 83 sontdes conrats de CNP Assurances
enteprse régie pr e code des assuances.
= Assurance santé collective! Nous consulter
= Assurance Homme Clé® Nous consulter
= Assurance Responsabilité des Dirigeants® Nous consulter

INGENIERIE FINANCIERE
= (Opérations de couverture de risque
- Couverture de risque de taux
Nous vous proposons en partenariat avec Natixis d‘accéder a une large gamme de produits

vous permettant de vous prémunir contre les variations de taux d'intérét Nous consulter
- Couverture de risque de change

Une large gamme de produits en partenariat avec Natixis vous permettant

de vous prémunir contre les risques liés aux variations du taux de change

etdonc de sécuriser vos i Nous consulter

- Couverture de risque de matiére premiére
Votre domaine d'activité est I'achat, la transformation ou la vente des principales matieres
premiéres ? Vous souhaitez vous protéger contre une variation des prix ? La Caisse d'Epargne
et Natixis proposent des solutions pour vous prémunir des variations de cours et

ainsi sécuriser |a rentabilité de votre aCtivité. ... NOUS GORSUltET
= (Opérations 8 Nous consulter
- Montage de financement structuré (LBO ...), ission d' Nous consulter
uncontrat de CNP Motual o
(2} Assurance Homme-CIé est s l
DE et RCDA sont des contrats 'AIG Europe Limited régie par
INGENIERIE IMMOBILIERE
=|mmobilier p | Nous consulter
= Offres Réservataires Nous consulter

INGENIERIE ENVIRONNEMENTALE

La Caisse d'Epargne accompagne votre démarche environnementale et vos projets d'efficacité
énergétique en liaison avec nos partenaires et filiales spécialisés du groupe (financements de projets
liés aux énergies renouvelables et préts bonifiés).

LE COMMERCE
INTERNATIONAL

 TENUE DE COMPTE
COMPTES EN DEVISES (MONTANT PRELEVE DANS LA DEVISE)

- Frais de tenue de compte en devises tous MArChes............cwvcrrcrcrnn. 22,00 €/M0iS

-Ré de compte en devise: Nous consulter
= Commission de mouvement

-C de surles débiteurs 0,20%
COMPTES A TERME EN DEVISES Nous consulter

> LES OPERATIONS INTERNATIONALES
EMISSION D'UN VIREMENT SEPA
De I'EEE (Espace économique européen) en euros, complet, avec un BIC et un IBAN, frais partagés.
= Virement PAPIER
- Frais par virement automatisable avec un BIC et un IBAN.........oocvvvvvvccccncnsncnn 4,50 €
=Virement TELETRANSMIS
- Frais par virement automatisable avec un BIC et un IBAN....

EMISSION D'UN VIREMENT NON SEPA

= En euros ou en devise 40,00€
= Frais du cor I 20,00€
= Frais par virement occasionnel vers [ Banque BCP MAroc......coccvncccccvirsnnn 5,00 €

(virement en euros et dont le montant est inférieur & 150 000 €)

RECEPTION D'UN VIREMENT SEPA EN EUROS
= Frais par virement regu automatisable avec BIC et un IBAN ... GratUIL

= Frais par virement regu sans BIC + BAN 15,35 €/client
RECEPTION D'UN VIREMENT NON SEPA
=En euros ou en devises 35,45€
2 CHEQUES
PAIEMENT PAR CHEQUE A L'ETRANGER
= Paiement par cheque & I'étranger en euro: 4090€
(+frais de banque étrangere)
= Paiement par cheque & |'étranger en devises 4090€
(+frais de banque étrangere)
= Date d'opération (en jour ouvré)
- transfert J1
- rapatriement J+1
ENCAISSEMENT DE CHEQUE ETRANGER"
= Cheque libellé en euros et dans a zone Euro
- Crédit Sauf Bonne Fin 14,80 €/
- Crédit Apres E 14,80 €/opé
= Cheque libellé en devises hors zone Euro (+ commission de change)
- Crédit Sauf Bonne Fin 14,80 €/
- Crédit Apres E 14,80 €/op
= |mpayé chéque étranger (+ frais banque étrangére| 35,60 €/cheq
FRAIS RECLAMES PAR CORRESPONDANT ETRANGER ...............cocovcrvvercr.. COUE TEE]
CREDITS DOCUMENTAIRES IMPORTS
- Commission d'ouverture/trimestre indivisible................0,30 % avec un minimum de 140,00 €
-C de modification 100,00€

-G de levée de document!
- Commission d'acceptation ou de paiement
différé/mois indivisible

0,125 % avec un minimum de 120,00 €

0,100 % avec un minimum de 100,00 €

- Frais supplémentaire d'acte complexe, projet. 150,00€
- Frais d'irrégularité (a la charge de I'exportateur) 120,00 € min.
- Bon de cession (frais d'intervention). 80,00€
~Emission d'une cession bancaire 80,00€

LETTRE DE CREDIT STAND-BY IMPORT
- Commission d'ouverture/trimestre indivisible
(montant, dUrée) ... 0,30 % @vec un minimum de 120,00 €

-C de prorogation ou ion du montant 120,00€

- Commission de modification autre forfait, 100,00€

- Commission de paiement/mise en jeu (flad.....................0,50 % avec un minimum de 250,00 €

- Frais supplémentaire d'acte complexe, projet. 150,00 €
REMISES (EFFETS) LIBRES IMPORT

-Ci depré { 0,30 % avec un minimum de 120,00 €

-C de paiement 0,125 % avec un minimum de 120,00 €

- Autre ission (prorogation, avis de sort...) 50,00€

-Ci d'impayé 0,50 % avec un minimum de 90,00 €
REMISES DOCUMENTAIRES IMPORT

- de paiement. 0,30 % avec un minimum de 60,00 €
- Commission d'utilisation ou de transfert 40,00€
-Ci d'impayé 0,50 % avec un minimum de 90,00 €
- Autre ission (prorogation, avis de sort...) 50,00€

{1} Disponinilté des fonds

FUE ane i -
Remise chéque en euros ou devises payable hors U.E. e crédit Sauf Bonne Fin»: s fonds sont disporibles 14 jours ouvrés aprés a date de
remise au guihet de lagence.

alétranger en « Crédit »l réception
prlaCaisse  Epargne.

DATES DE VALEUR APPLIQUEES AUX RAPATRIEMENTS
= (pérations en euros ou dans une autre devise de I'EEE

sans change. J =date de réception des fonds

- avec change J+2(délai de change)
= Autres opérations

- Rapatri J+1

CYCLE D'EXPLOITATION MOBILISATION DES CREANCES NEES SUR LETRANGER .. Nous consulter

CREDIT DOCUMENTAIRE EXPORT Nous consulter

LETTRE DE STAND-BY EXPORT Nous consulter

ENCAISSEMENTS (EFFETS) LIBRES EXPORT

> GARANTIES INTERNATIONALES Nous consulter
> OFFRE COFACE Nous consulter
> FRAIS ANNEXES
- Frais de courrier 40,00€
- Frais de Swift 40,00€

AUTRES PRESTATIONS
ET SERVICES

> FRAIS DE RECHERCHE DE DOCUMENTS
- Frais de recherche sur opération inscrite en compte
- depuis moins d'un an. 19,00 €/unité
- depuis plus d'un an 32,00 €/unité
- Frais de recherche et photocopie d'un document
- archivé depuis moins d'un an 19,00 €/unité

- archivé depuis plus d'un an 32,00 €/unité
- Frais de recherche complexe Nous consulter
- Frais de recherche sur demande de I fiscale 35,00€
- Renseignements commerciaux hil3 2833€
- Edition d'une échelle de valeurs (calcul d'intérats détaillg) . ..350€

- Frais de recherche d'adresse inconnue, PND (pli non distribué) .35,00€
- Justification de calcul (agios, intéréts/suite a infondée 3N15€
> LES OPERATIONS JURIDIQUES ET FISCALES
FRAIS DE SUCCESSION™

- Frais d'ouverture du dossier de succession
- En % des actifs 0,80%
- Minimum de p 130,00€
- Maximum de perception 650,00€

- Frais de reglement du dossier de succession
- Date d'ouverture de la <lan 55,00€
- Date d'ouverture de la >1anet<2ans 80,00€
- Date d'ouverture de la >2ans 100,00€

PROCEDURE CIVILE D'EXECUTION TVA
- Frais par saisie attribution (ou par saisie CONSEIVAtIre).............c.vwrvvcerrccr. 100,00 €
- Frais par saisie administrative  tiers détenteur................10% du montant dii au Trésor Public
dans la limite de 83,33 € (plafond fixé par décret)

> LALOCATION DE COFFRES (ASSURANCE STANDARD COMPRISE| 1

- Frais de location de coffre-fort

- petit 58,33 €/an
- moyen 83,33€/an
- grand. 116,67 €/an
- Effraction en cas de perte des clés Frais réels
> TRANSACTIONS SUR L'OR
- Achat et vente d'or
- issi 1,60%
- frais fixe: 10,00€
-avec un minimum de percep 30,00€

{1)Les fais de successions pourront et déhités sur le comte jointou sur'un des comptes du canjointentrant dans le périmétre s recherches
digentéessile solde des comptes dudéfunt st nsuffant.

IRREGULARITES ET INCIDENTS
DE FONCTIONNEMENT

> FRAIS DE LETTRE D'INFORMATION PREALABLE
En cas de cheque ou prélévement sans provision, cette information vous permet de
régulariser votre situation et vous évite une interdiction d’émettre des chéques ou des
frais de rejet de prélévement.

- Frais de lettre d'information préalable pour chéque émis sans provision

(maximum 1/jour). 1250€
- Frais de lettre d'information préalable pour prélevement sans provision
(maximum 1/jour). 1250€

> COMMISSION D'INTERVENTION
Somme percue par I'établissement pour I'intervention en raison d'une opération
entrainant une irrégularité de foncti du compte nécessitant un trai
particulier (présentation d'un ordre de paiement irrégulier, coordonnées hancaires
inexactes, absence ou insuffisance de provision...).
-C d'intervention. 10,00 €/opé
- Dans la limite d'un plafond journalier de. 50,00€

2 FORFAIT DE FRAIS PAR CHEQUE REJETE

Forfait de frais par chéque rejeté pour défaut ou i

de provision comp

-La lettre d'information préalable

- Les frais de dossier

- Les frais de cheque impayé

- Les frais de lettre d'injonction au titulaire et au cotitulaire

- Les frais d’envoi en recommandé (AR) de la lettre d'injonction

- La déclaration Banque de France

- Les frais de gestion du compte pendant la période d'interdiction bancaire
- Les frais de délivrance du certificat de non paiement

- Les frais de mainlevée de I'interdiction bancaire

- Les frais de blocage de provision pour régularisation

- Par cheque < ou égal 50,00 €. 20,00€"
-Par cheque > 50,00 € 40,00€"
- Dans la limite d'un plafond journalier de 100,00€

> FORFAIT DE FRAIS PAR PRELEVEMENT SEPA REJETE

-G d'encaissement 0,30 % avec un minimum de 120,00 €
- Autre ion, p avis de sort...) 50,00€ - Forfait de frais par prélévement SEPA (dont TIPSEPA et le téléreglement SEPA), virement SEPA,
REMISES DOCUMENTAIRES EXPORT rejté pourdéfaut de provision -
P - - Prélevement inférieur 8 20,00 € ... Montant de 'opération
€ d paper 0.30% avec un minimum de 60,00 € - Prélevement supérieur ou égal 3 20,00 € 10,00€"
-Autre ( ion, p , avis de sort...). 50,00€ P 9 ! '
(1}La commission d'intervention sera prélevée en plus
> OPERATIONS DE CHANGE
- Abonnement Click'n Trade (outil de gestion en ligne des opérations de change)... Gratuit ? AUTRES I.NCIDENTS .
- Frais suite a notification signalée par la Banque de France
CHANGE AU COMPTANT Nous consulter d'une interdiction d'émettre des cheque
CHANGE A TERME ET CHANGE A TERMEPREAVIS +..........................Nous consulter - Chéque payé en période d'interdiction bancaire :
SWAP DE CHANGE Nous consulter - Fra}s de lettre d'information pour mmptg débiteur non aytomx
N - Frais de lettre de relance pour compte débiteur non autorisé envoi en recommandg...
INSTRUMENTS FINANCIERS A TERME DE CHANGE...................................Nous consulter N
AUTRES SERVICES (OPTIONS, PRODUITS STRUCTURES)........................Nous consulter DPPDSITIO_NS )
-Frais d'opposition (blocage) de a carte par la banque pour usage abusif par le titulaire
> AVANCES EN DEVISES Nous consulter -sans inscription a la Banque de France 22,20 €/opposition
-avec inscription a la Banque de France 44,40 €/oppositi
 CHANGE MANUEL - Frais d‘opposition (blocage) de la carte par le titulaire pour perte, vol ou usage frauduleux..Gratuit
ACHAT/VENTE DE BILLETS DE BANQUE ETRANGERS (DEVISES) - Frais d'opposition cheque(s) par I'émetteur 1740€
- de change Selon cours - Frais d'opposition chéquier(s) par |'émetteur. 2500€
- Minimum de perception (non clients) 6,40€ - Frais d'opposition sur effet a payer 2000€
o)
CAISSE D EPARGNE
LANGUEDOC-ROUSSILLON
Caisse d’Epargne et de Pré dul doc-Roussillon, Banque coopérative régie par les articles L 512-85 et suivants du Code monétaire et financier, Société Anonyme a Directoire et Conseil d'Orientation et

de Surveillance, au capital social de 295 600 000 euros - SIREN 383 451 267 RCS

o B d 6 4 I'ORIAS sous le n° 07 005 729.



